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Kivonat

A Trucker projekt f6 célja, hogy megkonnyitse a logisztikai cégeken beliili kommunikéciot
a soforok, illetve a széllitdsvezetdk és/vagy fuvarszervezdk kozott, valamint az, hogy segitse a
széllitassal kapcsolatos adatok atlathat6 €s rendszerezett taroldsat, kezelését, megjelenitését.

Két f6 szerepkor kiilonboztethetd meg: sofdorok és a szdllitisvezetk. A sof6rok
megtekinthetik a rajuk vard, vagy mar elvégzett feladatokat és azok informacioit, sziikség esetén
modosithatjdk a megdllokat az utak sordn, illetve értesitéseket kiildhetnek a szallitdsvezetének
kiilonboz6 eseményekrdl (pl. kozuti ellendrzés, defekt stb.). A szdllitdsvezet6k bevezethetik
a rendszerbe az Uj utak informdcidit, kioszthatjdk a feladatokat a soférok kozott, illetve
kovethetik, hogy a sof6rok az ut melyik szakaszaban vannak.

A sof6rok szamara egy platformfiiggetlen mobilalkalmazas, mig a szallitésvezetdknek egy
webes feliilet all rendelkezésiikre. A két kliensalkalmazast egy REST API szerver koti Ossze,
amely egy dokumentum alapu adatbdzist, illetve in-memory cache-t hasznal a kiilonb6z6 adatok

tarolasara.
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Bevezeto

Az aruszallito, illetve logisztikai cégekben, ahol nagy mennyiségii drut mozgatnak meg nap,
mint nap orszagos vagy nemzetkozi szinten, fontos, hogy az utvonalak optimalisan legyenek
megtervezve, illetve a szdllitmanyok idoben megérkezzenek egy adott helyszinre. Ezeknek
az utvonalaknak a megtervezését a széllitdsvezetOk hivatottak elvégezni, dltaldban valamilyen
szoftverrendszer segitségével. Ugyanakkor fontos szempont a szallitdsvezetSk és soférok kozti
hatékony kommunikaci6 a szallitds lebonyolitasa soran.

Egyes vallalatok sajat haszndlatra tervezett és optimalizalt alkalmazdsokat hasznélnak,
igy azok a cégek, amelyek nem rendelkeznek ilyen rendszerekkel, hatrdnyt szenvedhetnek.
Ezen viéllalkozdsokban gyakran megjelend probléma, hogy a széllitdsokkal kapcsolatos adatok
tdrolasdra és nyilvintartdsdra mds alternativdkat haszndlnak (példdul szoveges dllomanyok),
amelyek kezelése nehézkessé vdlhat. Egy masik probléma a sof6rokkel valé kommunikécié
megvaldsitdsa, amely jobb esetben a vdllalat dltal biztositott mobil késziilékeken torténd
hivasokkal vagy SMS-ekkel zajlik.

Hasonl6 alkalmazdsok ugyan léteznek mdar, de nem teljesen nydjtanak megoldédst a
fentebb emlitett problémékra. Tobbek kozott ilyenek a kovetkezd alkalmazasok: Sygic!, PTV
Navigator?, inRoute*. Mindhdrom applikdcié térképes navigdciét tesz lehetévé a sof6rok
szdmara. Lehet6séget adnak utvonalak tervezésére, viszont ezt a sofdornek kell megtennie.
Annak ellenére, hogy tobb kiilonbozé funkcionalitdssal rendelkeznek (offline/hang-alapu
navigédcid, vagy utviszonyok el6rejelzése), nem biztositanak kiilon olyan feliiletet, ahol a
szallitdsvezet6k megtervezhetnék az dtvonalakat és kapcsolatot tarthatndnak a soférokkel. Egy
masik Osszehasonlitdsi szempont az alkalmazdsok jelenléte kiilonbozd platformokon, mivel
az egyes alkalmazasok nem elérhetGek mindenhol (példdul az inRoute alkalmazds csak 10S
felhasznalok szamara elérhetd).

A dolgozatban bemutatott Trucker alkalmazdsrendszer ezekre a problémadkra kindl
megoldast: a szdllitdsvezetdknek lehetdséget biztosit az udtvonalak megtervezésére egy
interaktiv webes alkalmazds 4ltal, valamint a soféroknek egy telefonos alkalmazas all a
rendelkezésiikre, amely segitségével konnyedén tudjak kovetni a hozzajuk rendelt feladatokat.

Az alkalmazdsrendszer a két munkakorben dolgozok kozti kommunikaciot is hivatott

'Forrds: https://www.sygic.com/truck, utolsé megtekintés datuma: 2021-05-02

2Forrds: https://www.ptvgroup.com/en/solutions/products/ptv-navigator, utolsé megtekintés
datuma: 2021-05-02

3Forras: https://carobapps.com/products/inroute, utolsé megtekintés datuma: 2021-05-02


https://www.sygic.com/truck
https://www.ptvgroup.com/en/solutions/products/ptv-navigator
https://carobapps.com/products/inroute

el6segiteni értesitések formdjaban, igy a telefonhivdsok és SMS-ek helyettesithetéek az
alkalmazas altal kindlt lehetségekkel. A telefonos alkalmazds mind Android, mind iOS
felhaszndl6k szdmadra elérhetd, ezzel is elGsegitve az alkalmazds platformfiiggetlenségét.

A dolgozat hétralevo része a kovetkezOképpen van strukturdlva: az 1. fejezet bemutatja a
felhaszndloi szerepkoroket, illetve a szoftverrendszer architektirdjat. A 2. fejezetben a szerver,
a 3. fejezetben a web, illetve a 4. fejezetben a mobilalkalmazas felépitése keriil bemutatdsra. Az
5. fejezetben a felhasznalt technol6gidkrol €s eszkozokrdl esik sz6, majd a 6. fejezet részletesen
targyalja a kliensalkalmazasok hasznélatat. A zar6 fejezetben a levont kovetkeztetések, illetve
tovabbfejlesztési lehetdségek vannak megfogalmazva.

A projekt a U-Hub Mentorprogram®* keretein beliil indult 2020 jiliusdban a Codespring®
cég szakmai tamogatdsdval. A csoportos projekt nevli egyetemi tantargy keretein beliil
csatlakozott a csapathoz Fazekas Hunor, Galiger Gergd, Guti Zsombor, valamint Tamads
Eszter-Viola. Koszonet illeti mentorainkat: Gagyi Matyas, Hegediis Hunor és Raduly Sandor
szoftverfejlesztoket, valamint témavezetd tandrunkat dr. Sulyok Csaba egyetemi adjunktust,

illetve didktarsainkat is.

4https ://u-hub.ro/mentorprogram
Shttps://edu. codespring.ro
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1. A Trucker projekt

A fejezet bemutatja az alkalmazdsban megjelend két szerepkort, a széllitasvezetot és sof6rt,

tovabba részletezi a projekt architektirdjat, és annak fobb alkoto részeit.

1.1. Szerepkorok és funkcionalitasok

A Trucker szoftverrendszerének szerves részét képezik a soférok és a szallitdsvezetok. Mind

a két szerepkor jelenléte sziikséges az alkalmazason beliil, mivel a munkdjuk is 0sszeftizodik.

A tovabbiakban az altaluk elérhet6 funkcionalitasok keriilnek bemutatasra.

Szallitasvezetok

A széllitdsvezetSk szdmdra a 1. 4brdn bemutatott funkcionalitdsok a webes alkalmazdsba
val6 bejelentkezés utdn lesznek elérhetéek. A széllitdsvezetdk feladata, hogy megtervezzék a
szallitdsok utjat és idejét, valamint a megdllok helyszineit. Létrehozdsukkal a sof6rok értesitést
kapnak, ha 1j feladatot rendeltek hozzijuk. Lehet6ségiik van 1) soféroket és jarmiiveket

hozz4adni a rendszerhez. A sof6rok tutjanak monitorizdlasat egy €16 térképnézet, valamint

szrdk segitségével tehetik meg.

1. 4bra. A szallitasvezet6 funkcionalitdsai
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2. dbra. A sofér funkcionalitasai
Soférok

A sof6rok szdmdra a mobilosalkalmazéds éll rendelkezésre, amelybe bejelentkezve a
2. dbran lathaté funkcionalitisok érhetdek el. Ok felelnek az druk elszéllitisaért, ezaltal
teljesitik a hozzdjuk rendelt feladatokat. Az alkalmazds lehetséget nyujt a feladatok részletes
megtekintésére, a megallok térkép nézeten is megjelenithetdk, ezzel is segitve a felhaszndlot
a navigdciéban. Ha valamilyen gond adddik széllitds sordn (pl. baleset, ellendrzés, szerviz)
a sofor értesitéseket kiildhet a széllitdsvezetdnek, igy azok idében tudni fognak az esetleges
problémakrol. Az egyes feladatokndl megjelend megalldk listdja szerkeszthetd, igy ha példaul a
soférnek tobb pihenésre lenne sziiksége, akkor hozzaadhat egy j megéllot, igy a széllitdsvezetd

tudni fogja, hogy a sof6ér miért nincs dton.

1.2. Architektara

Az alkalmazds architektdrdja a 3. dbrdn lathatd, kozponti eleme a szerver, amely a kliensek
kéréseinek kiszolgalasat egy RESTful API [24] segitségével végzi. A szerver push serviceként

Pyl

[17] is funkciondl, igy lehetévé teszi, hogy értesitéseket kiildjon a klienseknek. A szerver az
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3. abra. A szoftverrendszer elemei

adatok taroldsara egy MongoDB [27] adatbézist, valamint egy Redis [6] memoria alapd cache-t
hasznal. El6bbiben az alkalmazasok altal hasznalt adatok, utobbiban az értesitések elkiildéséhez
sziikséges informécidk keriilnek eltaroldsra.

Az alkalmazdsrendszerben kétfajta kliens van jelen: a webes, valamint a mobilalkalmazas,
amelyek HTTP kéréseken keresztill kommunikdlnak a szerverrel. A webalkalmazéds React
[15] nyelvben irédott és a széllitdsvezetok szdmara elérhetd. A soféroknek a mobil kliens all
rendelkezésiikre, amely a React Native [7], valamint Expo [9] keretrendszerek segitségével
jott 1étre. A mobil kliens egy cross-platform alkalmazds, igy Android, illetve 10OS felhasznilok

szamdra egyarant elérhetd.



2. A szerver

Az alkalmazds kozponti része egy JavaScript [16] alapd szerver, amely a kliensek
kéréseinek kiszolgdlasdért, az értesitések elkiildéséért és az adatok kezeléséért felel. A futdsi
kornyezetet a Node.js (Id. 5. fejezet) biztositja, amely a Chrome V8 JavaScript motorjat
haszndlja.

A standard hiromrétegli architektira elemei: az adathozzaférési réteg, a szolgéltatasi

réteg, és a megjelenitési réteg. A szerver felel az adathozzéaférési, valamint szolgéltatdsi réteg

megvalositiasaért, a megjelenités a kliensalkalmazasok feladata.

2.1. Adatmodell

Az adatok sémdit a db/models modul tartalmazza. Ezek koziil a f6bb modellek a
kovetkezdk: a feladatokat és megalldkat, felhaszndldkat, koziti eseményeket €s értesitéseket,
sof6rok koordindtdit, valamint a jirm{veket reprezentdlé modellek.

Ahogy a 4. dbran l4that6, a Task modell tartalmaz minden sziikséges adatot, amely az
aru szallitdsdhoz tartozik. A felhasznalokat a User modell jelképezi, a 1ényeges kiilonbséget
a role nevli mez0 tartalmazza, amely az alkalmazdson beliil betoltott szerepet térolja (planner

vagy driver). A Poi (point of interest) modell azokat a helyszineket tartalmazza, amelyekhez

= Poi 8 Task 2 User = Notification
_id: Objectld _id: Objectld _id: Objectld _id: Objectld
type: String driverlD: Objectld name: String senderld: string
n
name: String plannerlD: Objectld birthDate: Date receiverld: String
_planner
address: String n vehiclelD: Objectld n 1 personalNumber: Number date: Date
longitude: Number 1’ startPoint: String country: String event: String
1
latitude: Number destination: String address: String payload: Object
ratinng: Number startDate: Date driver | PhoneNumber: String —
=
P = Event
index: Number }_’ deadline: Date m 1| username: String 1
, . ) _id: Objectld
obligatory: Boolean pois: Array password: String
driverlD: Stri
description: String email: String rver fing
= ; : Stri
Vvehicle completed: Boolean image: String n type: String
_id: Objectld e date: Date
- role: String
type: String = LocationLog 1 longitude: String
1 ' )
brand: String = _id: Objectld latitude: String
n )
licencePlateNumber: String date: Date routelD: String
image: String driver: Objectld description: String
categorylD: Obejctld location: String

4. abra. Az alkalmazas f6 entitasai



a sof6rok el kell menjenek utjuk sordn. Ezek a megdllok lehetnek kotelezéek vagy éppen
opcionalisok.

A Notification nevi modell tdrolja a felhaszndlok daltal kiildott értesitéseket és azok
tartalmdt, a Vehicle pedig a feladathoz hozzédrendelt jarmi adatait tartalmazza, amellyel a
feladatot kell végeznie a soférnek.

Az Event, illetve LocationLog modellek f6ként a sof6rokrdl tartalmaznak informéciot.
Egy event objektumban megtaldlhat6, hogy hol, mikor és melyik sof6rrel tortént valami
az utja sordn. Ilyen események lehetnek példdul a baleseti jelentések, koziti ellenérzések
vagy esetleges lopdsok. A LocationLog a sof6rok pillanatnyi helyzetét rogziti, amely a sofor

azonositéjat, koordinétdit és a rogzités idépontjat tartalmazza.

2.2. Adathozzaférési réteg

Az adathozzaférési réteget a controllers modulban taldlhaté vezérlk alkotjak, amelyek
biztositjdk az adatokon végezhet6 CRUD miiveleteket: 1étrehozds (Create), olvasds (Read),
frissités (Update) és torlés (Delete).

Az 2.1. fejezetben bemutatott modellekbdl 1étrejovs 6, valamint egyéb segéd entitdsok,
mint példdul a sof6rok utolsd helyzetét képviseld adatok tdroldsdra a MongoDB szolgil.
A szerver és az adatbdzis kapcsolatit a Mongoose [40] konyvtar biztositja. A Mongoose
segitségével a kddban szereplé modellek az adatbazisban levd modellekre lesznek leképezve,
igy lehet6vé téve az adatok kezelését.

A f6 adatbédzis mellett a szerver a Redis memoria alapu tdroldt is haszndlja, amely
a kliensalkalmazdsok push token-jeit tartalmazza, amelyek az értesitések kiilldéséhez és
fogaddsahoz sziikségesek. Ezek taroldsat két hasitotabla végzi a gyors adatelérés érdekében.
Az egyik hasitétabla a szdllitdsvezetSk, a masik pedig a sof6rok tokenjeit tarolja. Egy token
kulcsat a hozza tartozé felhaszndlé azonositéja képezi.

A szerver a push token-eket a felhaszndlok bejelentkezésekor kapja meg, amit a kliens
altal kiildott kérés tartalmaz. Ekkor a tokent a szerepkornek megfelel6 tablaba lesz elmentve,
amelyeket értesitések kiildésekor fog haszndlni a szerver.

A Redisben tarolt adatok a szerver éltal biztositott API-n keresztiil nem elérhetdek, csak a

szerver képes lekérni, illetve médositani azokat.



2.3. Szolgaltatasi réteg

s 22

A szolgaltatési réteg felel az alkalmazds logikdjanak megvaldsitasaért, a kliensek kérésének
kiszolgdldsaért, valamint az értesitések elkiildéséért. Kapcsolatban 4ll az adathozzéférési
réteggel, igy minden adatmodellnek kiilon egység felel meg, amelyek egyiitt a services modult
alkotjdk. Aszerint, hogy a kliens milyen miiveletet szeretne elvégezni egy adott entitdson, a
hozza tartoz6 vezérld éltal biztositott fliggvények itt keriilnek meghivasra.

Az értesitések kiildésére két esetben keriil sor: amikor a szdllitisvezetd létrehoz egy
feladatot, ekkor a szerver megkeresi a feladathoz rendelt sofér tokenjét és értesiti 6t az uj
feladatrol. A masik eset, amikor a sof6r bejelent egy 1j eseményt. Ebben az esetben a szerver
megkeresi azt a feladatot, amely kdzben a sofor bejelentette az eseményt, majd a Redisben tarolt
tablakbdl kivalasztja a megfeleld szallitasvezetd tokenjét, aki létrehozta az adott feladatot, majd
elkiildi neki az értesitést az 4j eseményrol.

Az értesitések elkiildését klienst6l fiiggéen két modul biztositja: a webes kliensnek a

web-push, a mobil kliensek szdmdra az expo-server-sdk modul segitségével kiildhetok az

értesitések.

24. API

A szerver a kliensektdl érkez6 HTTP [14] (HyperText Transfer Protocol) alapi kérések
fogadasdra €s kiszolgalasara az Express [23] keretrendszert haszndlja. A szerver altal
figyelt endpoint-ok a REST (Representational State Transfer) alapelveinek megfeleléen
vannak kialakitva. Az &llapot nélkiilli kommunikdciénak koszonhetGen a szerver tovabbi
skalazhatosagra tesz szert. Az APl [26] (Application Programming Interface) Ggy van
kialakitva, hogy a szerver erdforrasaihoz, mint a mobil, mint a webes kliensek ugyanazokon
az URI-ken [5] (Uniform Resource Indentifier) keresztiil tudnak hozzaférni.

Az API két {6 tdtvonalon biztosit kommunikdaciot a szerverrel. Az egyik utvonal az /auth,
a masik az /api gyokérre épiild URI. A tdmogatott endpoint-ok a routes modulban vannak
definidlva, ahol mindegyik endpoint-on végezhet6 miiveletekhez a szolgaltatési réteghez tartozo
megfeleld kezel fiiggvény van rendelve.

Ahhoz hogy a szerver hitelesiteni tudja a felhasznaldkat, bejelentkezés sziikséges, amely
a /auth/login ttvonalon egy POST metédusu kérés kiildésével torténik. A kérés torzsének

tartalmaznia kell a felhaszndlonevet, jelsz6t, valamint egy subscription nevli mezdt is, amely

a felhaszndl6 eszkozéhez tartozd a push token-t tartalmazza. Bejelentkezéskor egy helyes

8



felhasznalonév-jelszé paros mellett a push token jelenléte sziikséges, mivel anélkiil a szerver
nem tudja megvaldsitani az értesitések kiildését. Abban az esetben, ha az értesitések le vannak
tiltva, az alkalmazds tovabbra is megfelel6en miikodik, viszont a felhaszndlé nem fog értesiilni
az Uj eseményekrdl. Sikeres bejelentkezés esetén a szerver egy access, illetve egy refresh token-t
allit ki a kliens szdmadra, amely tartalmazza a felhaszndl6 azonositéjat, illetve az altala betoltott
szerepkort (tokenekkel kapcsolatos részletesebb leirast a 2.5. alfejezet tartalmaz).

Ahhoz, hogy egy felhaszndlé uj token pérost igényeljen, nincs sziiksége ujboli
bejelentkezésre. Egy GET kérést kiildve a /auth/refresh ttvonalra, a szerver Uj access €s
refresh token-t generdl. A kliensnek egy Refresh nevi fejlécet kell hozzacsatolnia a kéréshez,
amely a szerver dltal el6z6en kidllitott Refresh token-t tartalmazza.

A szerveren tarolt er6forrasokhoz, a kliens a /api/{resource}/:id utvonalon keresztiil a
kovetkezd metddusok segitségével férhet hozza: GET, POST, PATCH és DELETE. A /api
el6tag mindegyik URI-ben ko6zos. Az URI /{resource} része jelzi, hogy a kliens melyik
eroforrashoz szeretne hozzaférni (szallitasvezetd esetében, ha le szeretné kérdezni a hozza
tartoz6 Osszes task-ot, akkor az ennek megfeleld dtvonal a /api/tasks lenne). Abban az esetben,
ha :id paraméterrel is el van latva, akkor a szerver az adott id-val rendelkezd entitdst fogja
visszatériteni vagy modositani, a kérésben szerepl6 HTTP metddus alapjan. Ezen feliil bizonyos
URI-k esetében a szerver query paramétereket is var feldolgozdsra, amelyeket az egyes
entitdsok kozti kereséshez haszndl sziir6ként (példaul egy adott teriileten elhaladt soforok és
koordinataik: GET /api/drivers?lat=46.57&1ng=23.86&radius=20000).

Mivel ezeken az Gtvonalakon a szerver hozzaférést biztosit az adatokhoz, ezért a kérésekhez
sziikséges az Authorization bedllitas csatoldsa a fejléchez, amely egy érvényes access token-t
tartalmaz. Ez 4ltal hitelesithetd a felhasznald, valamint korlatozhat6 az egyes er6sforrasokhoz
val6 hozzéférés a kliens szerepkorének megfeleléen. Abban az esetben, ha a felhaszndlé nem

csatol access token-t a kéréshez, vagy a token érvényességi ideje lejart, a szerver a 401-es

(unauthorized) statusz kédot, valamint megfeleld hibaiizenetet térit vissza védlaszként.

2.5. Biztonsag

A biztonsagért a JWT® [18] (JSON Web Token) alapi felhasznalé hitelesités, az RBAC [12]
(Role Based Access Control) rendszer, valamint a VAPID [39] (Voluntary Application Server
Identity) kulcsok felelnek.

65. 4bra forrdsa: https://jwt.io


https://jwt.io

eyJhbGei0iJSUZITNIISINRECCIG6IKPXVCIY. ey | peaper:

J1c2VySWQi0iI8aWQq-

Tiwicm9sZSI6ImRyaXZlcilsImV4cGlyZXNJbil {

6IjVtIng.K6J- "alg”: "RS256",
5Tmsd@LaWnAEZhjvcIetsJ9wnCQJvzsQiy- "typ": "JWT"
yLVzKgHcPTXWA-V1i- }
gGedr2pYnsTQUoiGrsiXRydBWt-
gMCcSbVAMBw7Ewvxa9J2WqBpdifvdLN2bS- PAYLOAD:
2WNGFOpZRHqPLPzTy62dypghaWlzKGFIcBH64nS
NKdBxy2Sp4FLe2d5kc7nSxPGiamDy - {
tO0OGLQXFJTDDRLNKaKBHUgmb15Ij_oIhEDeKmWt "userId": "<id>",
M3G8ZaMymIdrqZUox9E5a7FzWRuKaPdrNeQQAs j ‘role”: "driver”,
i_qjybR9iEnVKEaBgbn5Kbd4Vehwhgk38PBDCXZ "expiresIn”: "5m"

fRahbghnRMXU1INkcG8m6CATHJZJS13P4408w

5. dbra. A bal oldalon egy JWT token és részei lathatéak, a jobb oldalon az adatok, amiket a
szerver felhaszndl ezek eldallitasara.

A JWT tokenek haszndlata egy biztonsagos moddja a szerver és a kliensek kozti
kommunikdcié megvaldsitisdnak, mivel minden token digitdlisan aldirt. Az aldirdsnak
koszonhetden ellendrizhetd, hogy az informdcié megbizhaté forrdsbdl szarmazik-e. Egy
tokennek harom f6 része van: fejléc (header), az informdcioét tartalmazéd rész (payload),
valamint az aldirds (signature). Mindegyik részt, egy-egy JSON [3] objektum reprezental,
amelyek végiil titkositds utdn egy harom részbdl all6 karakterlancot fognak alkotni, amelyben
az egyes részeket ‘.’ karakter valaszt el egymastol (5. dbra).

A fejléc a tokenrdl tartalmaz informdaciot, amelynek két része van: alg, amely az aldirdshoz
haszndlt algoritmust jeloli, és a typ, amelynek az értéke ‘JWT’. A haszndlt algoritmust a
rendszer kornyezeti valtozobodl olvassa be. A fejlécbdl egy Base64 [36] kddoldsu karakterlanc
késziil. Ahogy a 5. dbran is l4thatd, a payload-ban tetszdleges informécid szerepelhet szintén
JSON formatumban. A szerver a token ezen részébe fogja elhelyezni a kliens azonositdsidhoz
sziikséges informdciokat: a felhaszndl6 azonositdjat, valamint az dltala betoltott szerepkort. A
fejléchez hasonloan a payload is egy Base64-el kddolt karakterlanccd lesz atalakitva.

Az aléirést a token fejlécében megadott algoritmussal végzi a rendszer. Az aldirdst general6
algoritmus két paramétert var. Az elsé egy karakterldnc, amely az eldre titkositott fejléc és
payload Osszeflizésével kapunk, amiket egy ‘. karakter valaszt el egymdst6l. A mdsodik
paraméter egy secret, amelyet a szerver egy kornyezeti valtozoban megadott .key kiterjesztési
filebol olvas be. A JWT tokenekhez hasznalt secretek RSA [29] algoritmussal el6éllitott privat
és publikus kulcspéarok, amelyek az util/resources/keys/jwt mappdban taldlhatoak.

Bejelentkezéskor a kliensalkalmazds két JWT kulcsot kap. Az egyik egy rovidebb lejarati

idovel rendelkezd Access token, amelyet a kliensalkalmazds az egyes kérések mellé kiild a
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if (!can(role, 'task:edit', { userld, role, creatorId: task.plannerID })) {
res.status(status.UNAUTHORIZED) . json({ message: 'Operation not granted!'});
}

1. kédrészlet. RBAC haszndlata kédban. A can metddus a neki megadott paraméterek esetében
ellendrzi, hogy az adott szerepkorrel rendelkezd felhaszndl6 jogosul-e egy feladat elvégzésére.

szervernek. A masik az egy Refresh token, amely csak akkor keriil haszndlatra, ha az Access
token érvényességi ideje lejar. Ennek a segitségével a felhaszndld uj, érvényes tokenekhez
juthat.

Az RBAC hitelesitési rendszer a felhasznalok szerepkore alapjan hatdrozza meg, hogy egy
adott kérést kiszolgél-e a rendszer, vagy sem. Ezeket az ellenérzéseket még az adathozzaférési
miiveletek végrehajtasa elott elvégzi a kontrollerek metddusaiban. A kliensek jogosultsdganak
ellendrzését az RBAC osztidly can(role, operation, params) fiiggvénye végzi, amelyet
a 1. kodrészlet szemléltet. Az elsé paraméter az aktudlis felhaszndlé szerepkore, amelyet az
elozetes JWT token ellendrzésekor, illetve annak dekodoldsaval hatdroz meg a rendszer. A
masodik paraméter a miivelet, amit el szeretne végezni, a harmadik pedig a paraméterek listdja,
ahol djabb megszoritasok ellendrizhetéek. Példaul (2. kédrészlet), ha a szerver azt ellendrzi,
hogy egy felhasznalé frissitheti-e egy feladat paramétereit, akkor két feltétel helyességét kell
ellendrizze: a kliens széllitdsvezetd szerepkorrel kell rendelkezzen, valamint 6 kell legyen az
adott feladat 1étrehozdja, igy a szdllitdsvezetdk nem szerkeszthetik egymads feladatait. Ha egy
kliens egy szdmdra nem engedélyezett miiveletet szeretne elvégezni a szerver 401-es statusz
koéddal és ‘Operation not granted’ hibaiizenettel valaszol.

A VAPID kulcsok sziikségesek ahhoz, hogy a szerver push service-ként azonosithassa
magat, igy a klienseknek push értesitéseket kiildhet anélkiil, hogy egy kiilsd szolgaltatdson
keresztiil juttatné el azokat. Ezek olyan Base64 kodoldst karakterldncca alakitott JWT tokenek,
amelyek tobbek kozott a szerver identitdsdt biztositoé adatokat tartalmaznak. Ilyenek lehetnek

{

name: 'task:edit',
when: (params) => {
return prams.role === 'planner' && params.userld === params.creatorId;
3,
}

2. kédrészlet. A 1. kédrészlet a when fiiggvényt fogja kiértékelni, hogy eldontse, hogy egy

Py

felhasznalonak joga van-e elvégezni a name mez0 altal jelolt feladatot
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példdaul az aud mezd, amely a tokent egy push service-hez [4] rendeli hozza, az exp mezd,
amely a token lejarati idejét tartalmazza, vagy akar egy kapcsolati email cim.

A VAPID a kulcsokat a /util/resources/keys/vapid mappabdl olvassa ki a szerver.
Igy mind a webes, mind a mobil kliens szdmara kiildhetSk az értesitések a 2.3. fejezetben
emlitett kiilsé konyvtarak segitségével. A webes kliensek szdméra a web-push modul 4ltal
biztositott sendNotification metddus all rendelkezésre. Mivel a mobil kliens felhasznélja az
Expo keretrendszert, az értesitések fogaddsat is az Expo kezeli. Ezért van sziiksége a szervernek

az expo-server-sdk modulra, amely a sendPushNotificationsAsync metédus segitségével

kildhet értesitéseket a mobil klienseknek.
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3. A web kliens

A webalkalmazds egy interaktiv feliiletet biztosit a szallitdsvezetGk szdmadra, ahol
konnyedén kezelhetik a feladatokat vagy nyomon kovethetik a soféroket. Ezek mellett olyan
lehetdségeket is biztosit, amelyek leegyszerdsitik a felhaszndlé6 munkdjat, akar a sof6roktdl
kapott informacidkrol, vagy egy adott helyen és iddben torténd keresésrdl legyen szo, éppen

ezért a webes kliens csak a szallitastervezék szamara elérhetd.

3.1. Felhasznaldi feliilet megvalositasa

A felhasznalol feliillet a React [37] konyvtir segitségével jott létre, az alkalmazas
allapotanak kezeléséért a MobX [34] felel (tovabbi részletek az 5. fejezetben).

A webalkalmazds harom f6& modulbdl épiil fel: oldalak, store-ok és vezérld egységek,
amelyek kapcsolatat a 6. dbra szemlélteti. Az oldalak felelnek a megjelenitésért, a store-okban
vannak eltarolva az adatok, a vezérl6k kommunikalnak a szerverrel és toltik fel a store-okat
adattal. Az utébbi modul a 3.2. fejezetben keriil bemutatasra.

Az oldalak a kiilonb6z6 komponensbdl dllnak, illetve a nagyobb komponensek kisebb
egységekbdl épiilnek fel, amelyek a components mappdban talalhatéak (példaul az oldalakon
taldlhaté fejléc vagy egy feladatot megjelenitd listaelem). A kiilondll6 komponenseknek
koszonhetden az alkalmazas konnyen bodvithetévé, a komponensek pedig Gjra felhasznalhatéva
valnak. Az felhasznalt komponensek kinézete a styles mappaban talalhaté CSS [28] (Cascading
Style Sheets) dllomanyok segitségével lettek kialakitva. Minden oldalhoz, illetve komponenshez
kiilon CSS f4jl tartozik.

Az oldalak kozti navigicié a React Routerrel [38] van megvaldsitva. Az oldalakhoz vezet6

utvonalak a config mappaban taldlhatéak. Itt egy JSON objektum van definidlva, amely két listat

Web client

Page &= Store <€==P Controller

6. abra. A webalkalmazas szerkezete.
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const routes = {
authorized: [
{
path: '/planner/tasks/:taskId',
name: 'TaskDetailsPage',
component: TaskDetailsPage,

3,
1,
unAuthorized: [
{
path: '/auth/login', name: 'LoginPage', component: LoginPage,
3,
1,

3. kodrészlet. A webalkalmazds altal haszndlt router objektumdbdl egy részlet. A
bejelentkezett felhaszndld egy adott azonositoval rendelkezd feladat részleteit megjelenitd
oldalhoz (component attribitum), valamint egy nem bejelentkezett felhasznal6 altal elérhetd
bejelentkezéshez vezetd itvonalakat szemléltet.

foglal magédba. Az egyik az authorized, amely a bejelentkezett felhasznal6 altal elérhetd oldalak
utvonalait tartalmazza. A masik az unauthorized, amelyben a bejelentkezés nélkiil 1atogathaté
oldalakat tartalmazza.

Az alkalmazdsban taldlhaté térkép nézeteket a Leaflet [20] biztositja, amelyek

felhaszndldsat és funkcionalitdsait a 6.2. fejezet mutatja be.

3.2. Kommunikacio a szerverrel

A szerverrel val6 kommunikdcié megvaldsitdsaért a kliens service modulja felel. Az
alkalmazasban taldlhaté minden oldalhoz kiilon service tartozik, amelyek egyiitt az alkalmazas
szolgdltatasi rétegét alkotjak.

A service osztidlyokban definidlt metédusok a Fetch API [13] segitségével kéréseket
kiildenek a szervernek, amelyre érkezett valaszbdl kinyert adatok ezekhez az osztdlyokhoz
tartozé store-okban Kkeriilnek eltdroldsra. Ezekben a metédusokban egy options nevi
objektum is felépitésre keriil, amely a kérés tipusat (method), fejlécét (headers), vagy torzsét
(body) tartalmazza. A kliens a kérést az util mappdban taldlhaté customizedFetch(url,
requestOptions) metddus segitségével kiildi el.

A customizedFetch két paramétert var: az els§ egy karakterldinc, amely a kérés
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const defaultOptions = {
method: method.GET,
headers: {
Accept: 'application/json',
Authorization: accessToken,

},
b

4. kodrészlet. A kliensalkalmazésok altal kiildott kérések alapértelmezett bedllitasai. A kérés
GET metdédusd, amire JSON formatumu valaszt var a szervertdl, valamint a kliens access
tokenje is csatolva van.

URI-jét tartalmazza. A mdsodik egy objektum, amely a kérés bedllitdsait tartalmazza. A
customizedFetch-ben taldlhaté egy objektum, amely el6re definidlt bedllitisokat tartalmaz,
igy megel6zi a kod ismétlést a hasonlé fejléccel rendelkezd kérések kiildése esetén. Az
alapértelmezett beallitdsokat a 4. kodrészlet szemlélteti. A kérés elkiildésére a megadott
URI-re és a véglegesitett bedllitdsokkal ezutdn keriil sor a fetch parancs segitségével. A kérés
kiildése ugy lett kialakitva, hogy figyelje a szerver védlaszat. Ha a valasz a 401-es statusz
kodot tartalmazza, akkor a kliensalkalmazds automatikusan uj tokeneket igényel a szervertdl,

amelyeket a localStoragebe [22] ment el, majd djra elkiildi az adott kérést.

3.3. Ertesitések kezelése

Az értesitések fogadasat és megjelenitését a bongészében regisztralt service workerek
[1] végzik, amelyek proxy szerverekként funkciondlnak a webes alkalmazésok és a bongészd
kozott, elérhetdvé téve olyan funkcionalitdsokat, mint példaul a push notification-ok
megvaldsitdsa vagy a héttérben torténd szinkronizacio.

Az alkalmazds induldsakor ellendrzi, hogy a bongészében létezik-e mar a haszndlni
kivant service worker, és amennyiben sziikséges, regisztrdlja azt. Ahhoz, hogy az alkalmazas
értesitéseket tudjon fogadni, fel kell iratkoznia a szervernél, amely bejelentkezéskor torténik
meg. Ekkor a NotificationService osztily getPushToken() metddusa lekéri a bongészd
push tokenjét, amihez engedélyezni kell az értesitések megjelenitését az alkalmazdson beliil.

A webes kliens 4ltal hasznalt service worker két kiilonbozé eseményt figyel, amelyet
az addEventListener(event, callback) fiiggvény segitségével lehet definidlni, amely a

WorkerGlobalScope interfészre mutatd self referencian keresztiil érhet6 el:

e ‘push’: értesitések érkezésekor valtédik ki, itt keriil megjelenitésre a
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showNotification metddus altal

* notificationclick’: az értesitésre vald kattintdsra reagdl, ekkor a bongészdben egy

4j ablak nyilik meg, ahol az értesitésben szerepld esemény részletei lathat6ak
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4. A mobil kliens

Ez a kliens egy olyan platformfiiggetlen mobilalkalmazas, amely React Native-ben [35] van
implementélva az Expo [9] keretrendszer segitségével. Felhaszndl6i szemszogbdl ez a feliiletet
csakis a soforok szamdra késziilt. Ezen keresztiil 6k képesek arra, hogy elérjék a kozponti
szervert, és ezdltal a szdllitdsvezetGket. Megtekinthetik a rdjuk varé feladatokat, azok részleges

informdcidival egyiitt, és sziikség esetén modosithatnak az egy-egy uthoz tartoz6é megéllokon.

4.1. Felhasznaldéi feliilet megvalositasa

A telefon képerny6jén megjelend kiilonboz6 nézetek hétterében egy-egy olyan osztily
rejtézik, amelyek a React komponens 6sosztalybdl vannak szdrmaztatva. Ezek a komponensek
csak az adatok megjelenitéséért felel6sek. Viszont ehhez sziikség van olyan rétegre is, amely
szolgdltatja €s kezeli az adatokat. Ezt a feladatot fogjak elvégezni a store-ok €s a service-ek.

A screen-ekhez tartozik egy-egy megfeleld store, ezekhez pedig egy-egy service. A store-ok
kiilonboz6 adattagokkal rendelkezhetnek, melyekben a szervertdl kapott informécidt taroljak és
kezelik. Illetve 6k végzik az dllapotmenedzsmentet is a MobX konyvtar segitségével, melynek
a miikodési alapelve megtaldlhaté a 5.2 fejezetben. A screen-eket megval6sitoé osztalyokba
ezeknek a store-oknak egy-egy példanya van beinjektdlva, és ezeken keresztiil lehet elérni
azokat az adattagokat, melyek a megjelenitésre varé informacidkat taroljak. A service-k a

szerverrel valé6 kommunikaciéért felelnek, 1ényegében 6k a kapcsolattartok a mobilkliens és

& N
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REST API

Service Push Notification
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Store

I

—
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7. dbra. A mobilalkalmazds felépitése

|
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a kozponti szerver kozott. Ez lathat6 a 7. abran.

Az alkalmazds haszndlata sordn a kovetkez6 screen-ek jelennek meg:

* OnBoardingScreen: az alkalmazds legelsd induldsakor ez jelenik meg a felhasznalonak,

mint egy kezddoldal, amelyrdl tovabb 1éphet a bejelentkezéshez.
* LoginScreen: itt torténik maga a bejelentkezés.

» TaskListScreen: a sikeres bejelentkezés utdn, ide navigal az alkalmazds. Ezen a nézeten
keriilnek Kkilistdzdsra azok a sof6rhoz tartozé feladatok, amelyek rd varnak, illetve

amelyeket mar elvégzett.

* TaskDetailsScreen: ezen az oldalon tekinthetjiik meg egy kivdlasztott Gt minden

informdcidjat, illetve hozzaadhatunk az uthoz 1) megéllot, ha az indokolt.

NotificationScreen: a felhasznal6 értesitést kiildhet a szallitasvezetének a torténésekrdl.

A fent felsorolt nézetek kozotti navigaciot a Stack Navigator teszi lehet6vé, amely egy
verem alapelveit koveti, tehat betesz €s kivesz egy-egy elemet a verembe, ha a felhaszndl6 oda
szeretne navigdlni, vagy csak visszalépni, ezzel leegyszeriisitve a navigacios folyamatot.

A fejlesztés soran nem keriilt haszndlatba vételre semmilyen Ul library, a nézetek egységes

kinézete, mind a fejlesztok implementacidi.

4.2. Kommunikacio a szerverrel

P

Ahogyan az eldz6 alfejezetben is emlitésre keriilt, a nézetek csak az adatok megjelenitésére
szolgdlnak. Am ahhoz hogy ezeket az adatokat el lehessen érni, elengedhetetlen a szerverrel
val6 kommunikéci6. Itt van sziikség a service-ek implementacidjdra. Majdnem minden
store-hoz tartozik egy service, amely HTTP hédlézaton keresztiil kéréseket kiild a szervernek,
ha valamilyen adatra van sziikség, 1j adatot kell bevezetni a rendszerbe vagy mddositani kell

rajtuk.

)
Splash OnBoarding Login TaskList TaskDetails | | Notification
Screen Screen Screen Screen Screen Screen
—

8. dbra. Navigicio a nézetek kozott
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Abban az esetben, ha a felhaszndl6i feliileten olyan esemény valtodik ki, amely sordn
sziikség van a szerverrel valo kapcsolatfelvételre, akkor a nézetrdl tovabbitodik a kérés a
store-okhoz, majd a service-ek felé. Itt egy a Fetch API [13] haszndlatdra épiil6 metddus
segitségével kiildodik el a kérés (GET, POST, DELETE, PATCH) egy megadott utvonalra, a
megfeleld fejléccel és body-val sziikség esetén.

A bejelentkezést kovetden a szervertdl kapott valaszban (amennyiben helyesek voltak a
bejelentkezési adatok) érkezik két JWT token is: az Access és a Refresh token. Az ezutan kiildott
kéréseknek tartalmaznia kell az Access tokent, hogy a Rest API-hoz beérkezett kéréseken
keresztiil a rendszer azonositani tudja a felhasznélét.

Ennek érdekében a service-ek a customizedFetch() fiiggvényt hasznéljdk, melynek
implementécidja a util.js-ben taldlhat. A fiiggvény automatikusan hozzdcsatolja a kéréshez
a tokent. Amennyiben a szervertdl az a vdlasz érkezne, hogy az Access token lejart, ebben az
esetben egy kovetkezd kérés keretein beliil elkiildésre keriil a Refresh token is. Az erre érkezd
valaszbdl kihdmozott Uj Access tokent a rendszer eltarolja, majd az eredeti kérést mar ennek
segitségével djra elkiildi.

A tokenek az Async Storage-ban [2] vannak eltdrolva kulcs-érték parosként. Ezeket
elérni vagy modositani a getData() és storeData() fiiggvények segitségével lehet, melyek a
util/asyncStorageFunctions.js-ben vannak implementalva.

A szervertdl az adatok JSON formatumban érkeznek. Ezeket az alkalmazds a beépitett
JSON.parse() metodus segitségével alakitja at objektumokkd, melyek felépitése megegyezik

az adatbazis adatmodelljében szereplokkel a 2.1 fejezetbdl.

4.3. Hattérfolyamatok és értesitések

A mobilalkalmazds induldsakor, a bejelentkezést kovetéen elindul egy hattérfolyamat,
melynek az implementaldsa az services modulon beliil a BackgroundService.js-ben taldlhato.
Ez a folyamat egy elore megszabott id6kozonként a hélézaton keresztiil elkiildi a szerver
felé a sof6r aktudlis helyadatait az expo-location [10] modul haszndlatdaval, mely elérhetové
teszi az eszkoz geo lokdcids adatainak az olvasdsat. Ehhez sziikség van arra, hogy el6zdleg
engedélyezve legyen az eszkoz bedllitdsai kozott az alkalmazds szdmara a helyadatok hasznélata
(ezzel kapcsolatosan automatikus engedélykérés is érkezik az alkalmazas induldsakor). Ezek
az adatok arra sziikségesek, hogy a webes feliiletr6l a széllitdsvezetd egy térkép segitségével

élében kovetni tudja, hogy a sofdrok az Ut milyen szakaszdban vannak.
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A sof6rok a mobiltelefonjaikon keresztiil képesek arra, hogy értesitéseket fogadjanak, illetve
kiildjenek. Amikor a szdllitisvezet6 egy uj feladatot hoz 1étre és azt kiosztja egy bizonyos
sof6érnek, akkor az illets egy értesitést kap. A soforok pedig valamilyen esemény kovetkeztében
értesitést kiildhetnek a felettesiiknek, mely sordn egy 1j esemény keriil az adatbdzisba. Ez a push
notification-0k segitségével valosul meg az Expo Notifications API [11] haszndlataval. Ehhez
sziikség van az ExpoPushToken lekérésére, mely segitségével fel lehet iratkozni a szervernél az

értesitések fogadasara.
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5. Felhasznalt technologiak és eszkozok

Ebben a fejezetben a szerver, valamint a kliensalkalmazdsokban felhasznalt technolégidk,

valamint a fejlesztés soran segitségiil vett eszk6zok keriilnek bemutatdsra.

5.1. Szerveroldali technol6giak
Node.js

A Node.js [25] egy pehelysulyu, esemény-vezérelt futdsi kornyezetet biztosit JavaScriptben
frott programok szdmadra. Aszinkron moédon mikodik, a program viselkedését callback
fliggvények segitségével lehet definidlni. Az események és lekezelések egy FIFO-szeri
varakozasi sorba keriilnek, ahol a prioritdsuktdl fiiggden, sorrendben hajtédnak végre egyetlen
szalon.

Az alkalmazis fiiggbségei a package.json dllomédnyban szerepelnek, ahol a dependencies
objektumban taldlhatéak azok a fliggdségek, amelyekre a kitelepitéskor, illetve lokdlis
futtatdskor van sziikség. A devDependencies objektumban csak olyan fiiggéségek jelennek
meg, amelyek az alkalmazds fejlesztésekor hasznosak, mint példaul a nodemon [31], amely
a kéd minden frissitésekor Ujrainditsa az alkalmazast, vagy az eslint [8], amely a kddolési
konvencidk betartdsdban nyujt segitséget. A fliggdségek kezeléséért az npm [32] (node package

manager) felel.

Express

Az Express egy keretrendszer, amelyet egy Node.js altal futtatott alkalmazds hasznélhat
kiils6¢ fiiggdség formdjdban. Az 4ltala szolgdltatott Router osztidlynak koszonhetSen
az alkalmazas webszerverként viselkedhet, amely routerekben definidlt dtvonalon figyel.
Segitségével middleware-k definidlhatok, amelyekkel el6feldolgozas végezhetd a kliensek éltal
kiildott kéréseken. A 2.5. fejezetben bemutatott RBAC dltal vizsgalt elfeltételek, valamint
a kérésekben szerepld JWT tokenek dekddoldsa és érvényességiik ellendrzése middleware-k

hasznalataval torténik.

MongoDB

A MongoDB egy dokumentum alapi (NoSQL) adatbazis, amely az adatokat JSON

tipusi dokumentumokban tarolja. Mivel a tarolt adatok formdatuma nincs megszabva, mint
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a hagyomadnyos relaciés adatbazisokban, ezért flexibilis és skédldzhaté marad nagymértéki

adathalmaz esetén is.

Mongoose

A Mongoose egy ODM [33] (Object Document Mapper) konyvtar, ami az ORM-re [21]
(Object Relational Mapper) épit. Az ORM rendszerek a kédban hasznélt objektumokat reldcios
adatbézis béli tablakkd képezik le, igy az objektumoknak pontosan kell kovetniiik a tdbldk
szerkezetét. A Mongoose a kddban szerepld objektumokat a MongoDB dltal hasznélt JSON
objektumokra alakitja, igy a tdrolt adatok szerkezete eltéré lehet, ami kell6 rugalmassagot
biztosit. A Mongoose a MongoDB nativ vezérldjére [30] épiil, igy lekérdezések, adatbazisba

valg beszirdsok, vagy az adatok médositdsa mellett séma ellendrzést is biztosit, amely nagyban

megkonnyiti az adatbazisba keriild adatok helyességének ellendrzését.

Redis

A Redis (Remote Dictionary Server) egy nyilt forraskédd, memdria alapi gyorsitotar,
amely ANSI C nyelvben irédott. Kulcs-érték parosok formdjaban kiilonboz$ adatstruktirdk
tdroldsdra ad lehetdséget. Hatékonysdga annak készonhetd, hogy mds adatbdzisokhoz képest
nem hattértaroldkat, hanem a memdriat hasznélja az adatok taroldsara, viszont a ritkdn hasznalt
kulcsokat id6vel dllomédnyokba menti le. A hasitétabla-alapu tarolds elénye a gyors keresés, igy

a szerver hatékony maradhat nagy felhasznal6bézis esetén is.

5.2. Web technolégiak
React

A React egy népszerli JavaScript konyvtir, amely felhasznél6i feliiletek létrehozdsara
szolgdl. Komponens alapu, vagyis a megjelenitett feliilet kiilonbozé komponensekbdl épiil fel,
amelyek egymdsba dgyazddnak, igy egy fa szerkezetet alkotnak. Minden komponensnek sajat

allapota van, amelyek egyiitt meghatdrozzék a teljes alkalmazds allapotat.

MobX

A MobX egy allapotkezelést megvalosité konyvtar, amely az alkalmazas aktudlis allapotat

ugynevezett store-okban tdrolja. A store-nak koszonhetéen az alkalmazas allapota nem lesz
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szétszorva a komponensek kozott, igy végig konnyen kezelhetd és koherens marad, elkeriilve
az Osszeférhetetlen dllapotok miatt fellépd meghibasoddsokat. Ennek érdekében kiillonb6zd
annoticidkat biztosit: @observer, egy olyan objektum, amely megfigyeli az dllapothoz
tartozo attributumokat, amelyek az @observable-el vannak ellatva. Az alkalmazdsban fellépd
eseményekre az @action-el jelolt fliggvények reagdlnak, megvaltoztatva az allapothoz tartozé

értékeket, ezzel kivaltva kiillonb6z6 mellékhatdsokat, mint példaul megjelenités vagy frissités.

Leaflet

A Leaflet egy nyilt forrdskéda JavaScript konyvtar, amely lehetdséget nyujt interaktiv
térképek létrehozdsdra nem csak webes alkalmazdsokban, hanem mobil kliensekben is. A
Leaflet API ltal biztositott eszkdzok mellett lehetdség van tovabbi plug-in-ok hozzdadasara

s

is, amellyel tovabb bdvithetd a funkcionalitisok listdja.

5.3. Mobil technologiak
React Native

A React Native [7] egy keretrendszer, amelyet a Facebook, mint cég, fejlesztett ki, annak
érdekében, hogy kikiiszoboljék a HTML haszndlatat a Facebook mobilalkalmazasan beliil. A
React Native altal hasznalhaté a React keretrendszer, kibOvitve ezt a kiilonbozd feliiletek altal
nyujtott nativ lehetdségekkel. Ennek értelmében a miikddési elve szinte teljesen megegyezik a

7 7z

React-éval, amely az el6z06 alfejezetben keriilt emlitésre.

Expo

Az Expo egy nyilt forraskodu feliilet és fejleszt6i eszkoz is egyben, amely lehetové teszi
platformfiiggetlen applikdciok fejlesztését Android-on, i10S-en és webes feliileten egyardnt,
JavaScript és React/React Native segitségével.

A projekt keretein beliil azért esett ennek az eszkdznek a haszndlatdra a valasztds, mivel
nagyban megkonnyiti a fejlesztést azéltal, hogy az Expo CLI letoltése utdn egy barmilyen
mobiltelefonra, szinte azonnal futtathatdé az alkalmazds, hiszen egy platformfiiggetlen
applikéciorél van sz6. Tehat nem sziikséges kiillon forraskédot {irni kiillon opericids
rendszerekre. Ha barmilyen mddositds torténne a kédbéazisban, az alkalmazéas éppen miikodo

valtozata automatikusan frissiil. Emellett az Expo felkindl szdmos olyan API-t amely hasznos
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volt az implementdcié sordn, példaul: az Expo notification API, amely 4ltal elérhetd az
ExpoPushToken és konnyedén kiildhet6k a push notification-6k vagy az Expo location, mely

lehet&séget nyujt a geo lokacids adatok felhasznéldsara.

5.4. Egyéb eszkozok
Git

A csoportos munka megkonnyitése érdekében a projekt fejlédésének figyelése a Git osztott
verziokovetd szoftverre lett bizva. A Git egyik nagy er6ssége a gyorsasag, mivel minden parancs
lokdlisan hajtédik végre, és nem a kozponti szervert terheli. Egy mésik nagy elonye az, hogy
minden lokalis tarold, egy teljes biztonsdgi masolattal rendelkezik a projektrdl, tehat barmilyen
probléma esetén, sokkal kisebb az esély az adatvesztésre.

Ennek haszndlatdban a GitLab felhasznaloi feliilete nyujtott segitséget, mely rendelkezik
szdmos olyan kiegészitével is, amelyek a csoportmunkdt és a munkamenet megszervezését
teszik konnyebbé, mint példdul az Issue Board vagy a Wiki.

A GitLab-on beliil 3 kiilonbozd projekt kertilt 1étrehozdsra, mind a szervernek, mind a mobil

és webes kliensnek egy-egy repd allt a rendelkezésre.

24



6. A kliensalkalmazasok miikodése

Az eddigiekben a kliensalkalmazdsok, valamint a szerver felépitése volt bemutatva. Ez
a fejezet korbejarja mindkét kliens 4ltal biztositott felhaszndléi feliiletet, valamint azok

mikodését.

6.1. A mobilalkalmazas hasznalata

A mobilalkalmazds legels6é megnyitdsakor egy SplashScreen jelenik meg, amit egy
OnBoarding screen kovet. Innen lehet eljutni a bejelentkezési feliiletre, ahol egy helyes
felhasznalonév €és jelszo beirdsdval lehet tovdbbhaladni (Id. 9. dbra). A bejelentkezési oldalon
még megjelenik egy ,,Login with LDAP” feliratd gomb is, amely jelenleg nem elérhetd. Az
LDAP [19] a Lightweight Directory Access Protocol roviditése és olyan protokoll, mely a
cimtarak gyors elérésére és kezelésére szolgdl. A cimtdr mivel egy olyan adatbazistipus, melyen
beliil nagyon gyorsan lehet keresni, rendkiviil alkalmas a felhasznalok bejelentkezési adatainak
a taroldsara.

Fontos kiemelni, hogy a mobilalkalmazéds csak a soféroknek szol. Ennek értelmében a
bejelentkezést kovetden megjelenik a kovetkezd képernyd, melyen két lista szerepel egymas
alatt. Az elsd listaban a sof6r jovobeli feladatai szerepelnek, mig a masodikban azok, amelyeket

mar teljesitett. Ezek az utak a kezddponttal és végponttal vannak feltiintetve.

< Login Tasks
UPCOMING TASKS
Username
CdriverO‘l ) Cluj-Napoca > Targu-Mures >
Password
C ) Targu Mures > lasi >
Targu-Mures > Cluj-Napoca >
Drive Cluj-Napoca > Brasov ¥
TraCK Forgot your password? o > 5 2
Login with LDAP © COMPLETED TASKS
An easy application to help you track your
delivery progress. . .
lasi > Cluj-Napoca >
Get started Cluj-Napoca > Ploiesti >
Already have an account? Targu Mures > lasi >
Targu Mures > lasi >

9. abra. OnBoarding, Login valamint TaskList nézetek
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< Task details Name

{ Tasks Task details
_“ 28 O Targu Mures e A Megallé
Send notification
Type Address
GENERAL
storage Strada Stefan cel Mare 19A Turda Cluj Rom...
From: To: Address
Cluj-Napoca > Targu-Mures Targu Mures Type
Description: gas station N
Pick up your truck,load the cargo, deliver it and return.
hotel
STOPS lem Pihi 4 market
E'ﬂ o Petrom oo N parking
H Megallo e v
+ -
|em  LaBroscuta Sl G — g - Q -
3 Ukraine,
P Parcare
. v
Camioane - -
Moldc S
Olessd
Y1  Rustic Home v N
©
no Targu Mures coe v Leaflet | Map data © OpenStreetMap contributors,

Montened's tosows b B Cancel Create

10. 4bra. TaskDetails nézet és az AddPoi felugré ablak

A lista elemei koziil barmelyikre rdkattintva megjelenik egy kovetkezd nézet a kivalasztott
ut részletes leirasdval (I1d. 10. 4bra). Itt megjelennek az altalanos informdaciok (kezdGpont,
végpont, leirds), majd egy lista elemein beliil a megéllok, illetve ezek egy térképen feltiintetve
pinek segitségével. A megdllok kétfélék lehetnek: kotelezéek (mint példdul a kiindul6pont,
a szallitmany felvételének vagy letételének helye, stb.) vagy opciondlisok (pihendk helye,
étkezés, stb.). Ezt egy piros felkialtéjel jelzi, amennyiben ez szerepel a megallé neve mellett,
abban az esetben ez kotelezd, ellenkez$ esetben csak opciondlis. Emellett még az elemek bal
oldaldn a kiilonb6z6 ikonok a megallok tipusait jelzik, ezek lehetnek: tankolds, pihenés, étkezés,
gyogyszervasarlas, gumidefekt és még par. A lista elemeinek jobb oldaldn megjelenik még két
kiilonboz6 ikon. A jobb oldali lefele mutaté nyil segitségével a lista kivédlasztott eleme lenyilik
és megjelennek részletes informaciok (a megalld tipusa és cime feltiintetve). A mellette 1évo
ikon megnyomdsakor egy lenyilé menii jelenik meg, ahol két opcié 4ll rendelkezésre: torlés és
modositds. Egy opciondlis megallot lehet torolni, illetve médositani.

A sof6r ij megdllét is hozzdadhat a listdhoz a térkép alatti ‘“+” gomb megnyomdsdval. Ekkor
egy felugré ablak jelenik meg, ahol megadhaté a megdll6 neve, kivdlaszthato a tipusa, illetve
a térképre kattintva meghatdrozhaté a pontos helye. Majd a ,,Create” gombbal ez elmenthetd
vagy a ,,Cancel” gombbal vissza lehet 1épni. A sof6r dltal hozzdadott megallé opciondlis lesz.

Kotelez6 megdllokat csak a szallitasvezetd vezethet be a rendszerbe.

Az értesitések kiildésére a szdllitdsvezetd szamadra, rendelkezésre all egy kiilon nézet, ide
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a ,,5end notification” nevli gomb megnyomadsdval lehet eljutni. Ezen a nézeten két fontos elem
szerepel: egy lista, amibdl kivalaszthato az értesités cimkéje, valamint egy szovegdoboz, amiben
megadhaté egy magyarazat is. Ezek kitoltése utdn a ,,Send” gomb megnyomasakor elkiildésre
keriil az értesités, majd az alkalmazds visszanavigdl az el6z6 oldalra, vagyis a teljesitendd

feladat részleteinek nézetére.

6.2. A webalkalmazas hasznalata

A fejlécen megtaldlhat6 a projekt logéjaval elldtott rész, amelyre kattintva a fGoldalra vezeti
a felhaszndl6t. Az itt taldlhaté gombok segitségével az alkalmazds kiillonb6z6 pontjaihoz irdnyit
at, mint példdul a feladatok listdzdsa, az események vagy az él16 térkép. Ezeket egy avatar kovet,
amely segitségével a felhasznalé megtekintheti a profiljat, valamint a kijelentkezés gomb.

Az alkalmazds induldsakor egy bejelentkezési oldal fogad, ahol a felhaszndlonév és jelsz6

megadasdval a szallitdsvezetd tovabb Iéphet a féoldalra.

Dashboard

Choose what you want to visit...

8 "

Tasks Events

List and browse all ongoing and finished tasks... List and browse all events of associated drivers.

0 9
Map History

See all drivers in one place, realtime. See drivers location in a given place and time.

ks

11. abra. A webalkalmazas féoldala
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Bejelentkezés utan az alkalmazas a Dashboardra iranyitja a felhasznalét. Ez az alkalmazas
f6 oldala ahol négy kartya lathat6 (1d. 11. dbra), amelyek a fejléchez hasonléan a megjeldlt
oldalra navigalnak at.

A 12. abrén lathato a feladatokat megjelenitd oldal. A széllitasvezetdk itt tekinthetik meg az
altaluk l1étrehozott feladatokat, illetve itt taldlhat6 a Create new task gomb, amelyre kattintva 4j
feladatot vezethet be a felhaszndl6.

Az oldal lehet6séget ad a feladatok sziirésére. A felhaszndl6 vélaszthat, hogy milyen tipusu
feladatok jelenjenek meg a listdban: a még nem teljesitett (incomplete) vagy a mér teljesitett
(completed) feladatok is legyenek feltiintetve. A sziir6 hasznélatdval a szallitdsvezet6 kereshet
a feladat azonositdja kiindulé pontja, végallomadsa, feladatokhoz rendelt sof6r azonositéja, vagy
akdr a feladatokban szereplo megallok nevei alapjan.

A feladatok a képerny$ kozepén egy listaként jelennek meg, ahol minden kértya egy-egy
feladat f6bb informadcioit tartalmazza. A feladatokra kattintva megtekinthetSk azok részletei.

A 13. abran lathat6 oldalon tekinthetoek meg egy feladat részletei. A térkép nézet a sofOr
megélloit jeloli kék markerek segitségével. Egy markerre kattintva annak szine pirosra valt, igy
kiemelhet$ a tobbi koziil. A térkép alatt helyezkedik el a megallok részleteit tartalmazo lista.
Minden elem tartalmaz két ikont, az egyik a megéllo tipusat jeloli (benzinkut, parkold, étterem
stb.). A mdsik egy figyelmeztetd ikon, aszerint, hogy a sofdrnek az adott megéllé kotelezd-e

vagy sem. Ezek mellett a név, illetve pontos cim is lathat6. A térképen taldlhaté markerekhez

=+ Create new task [ La Broscutal Q )

Cluj-Napoca - Targu-Mures
. o Start date September 20, 2020, 10:00 AM
[ ete Deadline September 20, 2020, 1:00 PM

Petrom gas station, La Broscuta hotel, Parcare Camioane parking,
Rustic Home restaurant, Targu Mures storage

Completed false

Targu-Mures - Cluj-Napoca
Start date September 20, 2020, 10:00 AM
Deadline September 20, 2020, 1:00 PM

Targu Mures storage, Rustic Home restaurant, Parcare Camioane
parking, Lerakat storage, La Broscuta hotel, Kaufland market, Petrom
gas station

Completed: false

J

12. abra. Azon feladatok kilistdzdsa, amelyek még nincsenek teljesitve és a megéllok kozt
szerepel a La Broscuta nevi hely
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hasonldan az azok adatait tartalmazé elemre rakattintva annak hattérszine sziirkére, valamint
a megfeleld marker pirosra valt. A kiemelt markerre vagy listaelemre kattintva eltdvolithat6 a
kiemelés.

A 14. abréan a feladatok szerkesztését biztosité oldal lathat6. Ez az oldal teszi lehetdvé 4j
feladat 1étrehozasat, vagy egy meglevé modositdsat.

Az itt talalhat6 Grlap segitségével a feladat részleteit adhatja meg a felhasznalo, illetve itt
rendelheti hozza egy sof6rhoz, valamint kivélaszthatja a feladat elvégzésére alkalmas jarmivet.
A megallok listdjat a térkép, valamint az alatta elhelyezkedd panel segitségével szerkesztheti a
felhaszndl6. A feladatban felvezetett megallok kiillonbozéen vannak megjelenitve a térképen.
A kiindulési pontot egy zold, a céldllomast pedig egy fekete-fehér kockas mintdji marker
jelez. Ennek a két markernek az elhelyezése opciondlis, csak a megallok megkiilonboztetésére
szolgalnak. Minden mds megéll6 kék szinnel van jelolve.

Egy megdll6 adatait csak szerkesztési modban valtoztathatja meg a felhasznald, amelyet
az adott megall6hoz tartoz6 ceruza ikon jelol. Egyszerre csak egy megallé nyithaté meg
szerkesztésre. Ha a felhaszndl6 egy mdésikat is szeretne médositani, arra csak akkor keriilhet sor,
amikor a mar elkezdett szerkesztési folyamatot befejezi. Amennyiben nincs megéllé megnyitva

szerkesztésre, akkor a bal egérgombbal kattintva a térképre a kiinduldsi pontot jelold zold

Cluj-Napoca - Targu-Mures (Incomplete)

Janos |+ [

Bela

C \.Lij'tvom’ Jk a2 Reghin
September 20, 2020, 7:00 AM /
September 20, 2020, 10:00 AM

Pick up your truck load the cargo, deliver it and Turda- §
3 res Miercurea
return. Nirajulu
) UngHt

Sdngeorgiu
de Padure

3aia de Aries £~0cna Mures
Tarnaveri
Aiud
{ Leaflet | © OpenStreetMap contributors

B Calea Turzii 257 Sos. Cluj Napoca
Petrom

o - Turda,nr, Cluj-Napoca 400495

(0] Strada Teilor 31, CAmpia Turzii
La Broscuta 405100

P Parcare Camioane Cristesti 547185

LH Strada Gheorghe Doja 126, Targu

Rustic Home Murres 450000

13. abra. Feladat részleteinek megjelenitése
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F L\i' \ A
ot g e

Edit this task & ‘
Start Point _ Destination ] { Nilres
[ Cluj-Napoca | [ Targu-Mures ) I Q ey Mes
" VRN Y, Nirajulu

) Ludus ungt

) . lernut Ngeargiu
StartDate Deadline W < e it

Sep 20,2020 10:00 AM z:JO) Sep 20,2020 1:00 PM 0o ea e rralue
\ Tainbveri Leaflet | © OpenStreethMap contributors
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14. abra. Feladat szerkesztése

marker, a jobb egérgombbal pedig a célpontot jelzd marker helyezhet6 el.

Szerkesztési nézetben a felhaszndlé egy legordiild listabol kivélaszthatja a megélld tipusit,
aminek megfelel6en valtozik a megalld tipusat jelz6 ikon. A tipus kivélasztdsa mellett taldlhato
egy masik ikon, amellyel megszabhatd, hogy a megdllé kotelez6-e, amelyet piros szinnel
jelol, illetve sziirkével, ha opciondlis. A felhasznalonak a térképen is meg kell jeldlnie a
megall6 helyét, amelyet egy piros szini marker jelez. A marker a térképen a bal egérgombbal
helyezhetd el, illetve visszavondsra is lehetdség van, amit a jobb egérgombbal lehet megtenni. A
véltoztatdsok elmentése utdn, normal nézetre visszatérve a térképen a piros marker kékre valt,
ezzel is jelezve, hogy az adott megall6 adatait nem lehet mddositani. A megéllé a kuka ikonra
kattintva torolhets. A valtoztatdsok elmentése utdn az alkalmazas egy rovid felugro iizenettel
jelez vissza a felhasznalonak, ha a médosités sikeres volt, vagy hiba lépett fel.

A sof6rok utjai sordn felmeriild eseményeket egy kiilon oldalon tekintheti meg a
szallitdsvezetd, ahol a feladatokhoz hasonldan, az események is listizva jelennek meg. Az
eseményekre kattintva megtekinthet6k azok részletei: az értesitést kiildo sofér neve mellett
megjelenik az esemény tipusa, mint példaul baleset, ellendrzések, terelések. Ez alatt taldlhaté
az értesités datuma, helyszine, valamint a sof6r telefonszdma. A Task cimke mellett megjelend
linkre kattintva megtekinthetdk a feladat részletei, amely soran fellépett az adott esemény.

A Live Map segitségével a szallitdsvezetSk valds idében kdvethetik nyomon, hogy a soférok
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15. dbra. Az €16 térkép segitségével a szdllitdsvezet6k valds id6ben kovethetik nyomon a

sof6rok utjat.

éppen hol tartanak utjuk sordn, amely a 15. dbrdn lathatd. A térkép folyamatosan frissiil, igy a

sof6rok dltal naplézott legutolsé pozicio keriil megjelenitésre markerek segitségével, amelyekre

kattintva megjelenitik az adott sof6r informdcidit (példaul név, telefonszam, email cim).

A széllitdsvezetdnek a 16. dbran l4that6 oldalon lehetdsége nyilik arra, hogy ellendrizze,

hogy egy adott pont bizonyos korzetében melyik soforok haladtak el. Ez abban az esetben lehet

fontos, ha valamilyen probléma 1épett fel a sof6rnél, itt megtekinthet6 az dltala megtett Gtvonal.

A pontot, ahol torténik a keresés a térképre kattintva allithaté be, amely koriil a sugdrnak

Radius (km)
20
From
Mar3,2021215PM 8 @
Until

[=]o]

Show pins

Name: Haurentiu 123963475

hone: 0741224769 Email: haurentiu@transport.ro

Bela e 125684354

0747666666 Email: BelaVagyok@gombgyar.no

Zoltén r"” 786482349

0758944321 Em: zoltdnTT@gmail.ro

16. dbra. Sof6rok helyzetének keresése iddintervallum €s helszin alapjan.
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megfeleld kor jelenik meg, ezzel el6segitve a keresési helyszin pontosabb meghatdrozdsat.
A keresési kor sugara, valamint a kivant iddintervallum egy {rlap segitségével adhat6 meg.
A képernyé jobb oldaldn egy panel helyezkedik el, amely a keresési feltételeknek megfeleld
sof6rok adatait tartalmazd kartydk taldlhatéak. Amennyiben a keresés nem eredményezett
taldlatot, a No drivers found. feliratot tartalmazza. Ha a felhaszndl6 bekapcsolja a Show pins
funkciot, akkor az adott hatékoron beliil a megtalalt soférok altal megjelolt 6sszes helyszin
megjelenik a térképen kék markerek formdjdban. Egy sof6r kartydjdra kattintva a hozza tartozé
markerek szine pirosra valt, kiemelve az érintett pontokat. A markerekre kattintva megjelenik

felettiik egy popup ablak, amely a hozza tartozé sofér nevét tartalmazza.
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Kovetkeztetések és tovabbfejlesztési lehetoségek

A Trucker alkalmazds fejlesztése sordn létrejott egy rendszer, amely két f6 szerepkorre
épiil: széllitasvezetdk, valamint sof6rok. Az alkalmazasrendszer két kliensalkalmazdast biztosit
a felhasznalok szamdra szerepkoriiktdl fiiggéen. A széllitasvezetoknek a webes alkalmazas 4ll
rendelkezésiikre, amely segitségével 1étrehozhatjdk és kezelhetik a feladatokat, ellendrizhetik
a sof6rok aktudlis és multbéli helyzeteit, valamint értesiilhetnek a sof6rokkel tortént
eseményekr6l. A mobil alkalmazds lehetéséget nydjt a soféroknek a hozzdjuk rendelt
feladatok konnyi attekintésére, valamint az tUtvonalak megalldinak személyre szabdsdra.
Az 1j feladatokrdl kapott, valamint a szallitisvezetOknek kiildott értesitések segitségével
megval6sulhat a hatékony kommunikacié a két munkakort betoltd felhasznél6 kozott.

Annak ellenére, hogy a fejlesztés alatt sikeriilt megval6sitani a fobb funkcionalitdsok egy

részét, tovdbbra is maradnak tovéabbfejlesztési lehetdségek:

a sof6rok szamdara idGjards eldrejelzés biztositdsa az alkalmazédson beliil, figyelmeztetés

a rossz koriilményekre;

* értesiteni a sof6rt, ha a hozzarendelt feladattal kapcsolatban valtozds tortént (dtvonal,

megéllok);
* a mobilos alkalmazas kibdvitése utvonaltervezési, valamint navigaciés funkcidkkal;

* pontozasi rendszer kialakitdsa, amelyben a sof6rok pontokat kaphatndnak a feladatok

elvégzéséért (példaul idében elszallitott aru);
* weboldal kinézetét egységesiteni a mobil alkalmazassal;
¢ a mobilalkalmazas kibOvitése a szallitasvezetoknek szant funkcionalitisokkal;
* értesiteni a széllitdsvezetdt, ha a sofér modositja a megallok listajat vagy sorrendjét;

* a webalkalmazds kibdvitése a szdllitott druval kapcsolatos informécidk kezelésére, mint

példaul a szallitmany tipusa, mennyisége, tomege;

* lehet6séget nyutjtani a szdllitdsvezetdknek, hogy értékeljék a sofdroket, igy

visszajelzéseket adhatnak az alkalmazottaknak.
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