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Kivonat

A dolgozat egy projektet mutat be, amelynek célja egy ujsagterjesztést segitd
szoftverrendszer kifejlesztése. A rendszer egy kozponti szerverbdl, egy webes adminisztracios
feliiletbdl és egy mobil kliensalkalmazasbol all. A rendszer adminisztratorai a webes feliileten
keresztil kezelhetik az adatokat (megrendelok adatbazisa, terjesztok profiljai, terjesztési ciklusok
inditasa stb.). A terjesztOk a mobil kliensalkalmazas segitségével kapjak meg a hozzajuk rendelt
megrendelok listajat, utbaigazitast kapnak a kézbesitéshez, majd az egyes helyszineken
visszajelzést kildhetnek a kézbesitéssel kapcsolatban. Az adminisztracids felllet kimutatasokat

szolgaltat és ellendrzési lehetdségeket biztosit a miikodtetok szamara.
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Bevezeto

A dolgozat az “Igen, tessék! Newspaper Distribution” (ITNPD) ujsagterjesztd szoftver
funkcionalitasait, felépitését és megvaldsitasat mutatja be. A szoftver célja, hogy megkonnyitse
az Ujsagterjeszték munkajat. Altalanosan hasznalhatd, de mivel fejlesztése az Igen, tessék!

havilap felkérése alapjan tortént, elsésorban ennek az ijsdgnak a terjesztését hivatott tamogatni.

A kereskedelmi tobbnyelviiséget el6térbe helyez6 Igen, tessek! mozgalmat egy nonprofit
civil szervezet inditotta. A szervezet célja, hogy halozatba fogja a tobbnyelvii kiszolgalast, illetve
tajekoztatést biztositd vallalkozasokat. A cél elérésének érdekében a szervezet egy Ujsagot is
mikddtet. Az Igen, tessek! kdzosségi havilap egy 20 oldalas, részben szines kiadvany, amelyet
ingyenesen, 18 ezer példanyban juttatnak el a kolozsvari és a Kolozsvar kornyéki telepiilések
magyar héztartasaiba. Lapjain a szorakoztaté anyagokon kivul — az Igen, tessék! mozgalom
eszmeiségének megfelelden — a tudatos anyanyelvhasznalatra neveld, a nyelvhasznalati jogok
terén tanaccsal szolgalo cikkek is rendszeresen helyet kapnak. Ugyanakkor, a lapban a magyar

nyelvii kiszolgalast nyGjto vallalatokat is népszerisitik.

A szervezetnél jelenleg az adatrogzités egy Excel allomanyban torténik, ami nagy
mennyiségli adat esetén nehezen attekinthetd, illetve nehéz a rendszerezése is. Az jsagkihordok
nyomtatott valtozatban kapjak meg a cimeket, ahova Ujsagot kell, eljuttassanak, amit kénnyen
elveszithetnek, valamint az ismeretlen, 0j cimek megtalalasa idéigényes. Egy harmadik probléma
a visszajelzés hianya a feladatok teljesitését illetden. Ezeken a problémakon igyekszik segiteni az

elkészitett szoftverrendszer.

A dolgozatban bemutatott projekt keretein beliil kifejlesztett szoftverrendszer harom f6
részbdl all: egy kozponti szerverbdl, egy webes adminisztracios feliiletbdl és egy mobil
kliensalkalmazasbdl. A rendszer adminisztratorai a webes felllet altal kezelhetik az adatokat
(megrendeldk adatainak, illetve a terjesztok profiljainak menedzsmentje, terjesztési ciklusok
kezelése, ellendrzése stb.). A terjesztok a mobil kliensalkalmazas altal kapjak meg a szamukra
kiosztott feladatokat, Utbaigazitast kapnak az egyes lakcimekkel kapcsolatban, majd a
helyszineken visszajelzéseket kiildhetnek a kézbesitésrdl (sikeres vagy sikertelen volt a
kézbesités, a sikertelenség oka, a fogadtatds mindsége). A visszajelzések alapjan a rendszer
kimutatasokat készit a kivalasztott terjesztesi ciklusrol, illetve ellenérzé listakat general az egyes
terjesztOk esetében (példaul a rendszer véletlenszeriien kivalaszt adott szdmu felhasznalot, akiket

telefonon felkeresnek az adatok hitelességének ellendrzése érdekében).



A dolgozat négy részre tagolddik. Az els6 rész az ITNPD projekt jellemz6it mutatja be,
kitérve a funkcionalis kbvetelményekre, hasznalati esetekre valamint a projekt architekturajara. A
masodik rész a rendszer gyakorlati hasznalatat ismerteti, mig a harmadik a megvalésitassal
kapcsolatos fontosabb részletekre tér ki. Az utolsé rész a fejlesztés soran alkalmazott

modszereket és eszkdzoket mutatja be réviden.

A dolgozat témajat képez6d projekt a Babes-Bolyai Tudomanyegyetem Matematika és
Informatika Karan belil, egy Csoportos projekt tantargy keretében indult el, a Codespring Kft.
altal kiadott specifikéacié alapjan. Kezdetben a fejleszt6i csoport 6t tagot szamlalt, név szerint:
Marton lulia-Kinga, Nagy Gerg6, Szasz Adorjan, Zolcsak Zsolt és Szabd Zoltan. A tantargy
keretein belill egy kezdetleges prototipus késziilt el, egy tanulmanyprojekt, amelyre a kés6bbi
fejlesztések alapozhattak. Ezt kovetéen a projektet a két szerz6 folytatta, jelenlegi formajaban a
dolgozat szerz6i altal lett kidolgozva. A fejlesztéshez szilkséges infrastrukturat es eszkdzoket a
Codespring Kft. biztositotta, emellett két szakmai iranyitét kért fel a munkafolyamat
felligyelésére, név szerint Kandé Norbertet és Simon Karolyt. Onzetlen segitségiiket kiilon

kdszonet illeti.



1. Az lgen, Tessék Newspaper Distribution projekt

Az ITNPD projekt celja egy olyan szoftverrendszer fejlesztése, amely megkonnyiti az
ujségok/lapok eljuttatasat az olvasokhoz, valamint lehetdséget ad az ujsagterjesztok munkajanak
nyomon kovetésére. A rendszer biztosit egy webes adminisztracios feliiletet az Gjsag miikodtet6i
szamara, ahol nyomon kdvethetdek ¢s menedzselhetdek az elofizetok és terjesztok adatai, a
terjesztési ciklusok (szoérdsok), illetve megtekinthetdek kiilonbozd jelentések ¢€s statisztikai
adatok. A terjesztOk egy mobil kliensalkalmazason keresztiil kapjak meg a szamukra Kiosztott
kézbesitési feladatokat, Utbaigazitast kapnak ezekkel kapcsolatban és visszajelzéseket kiildhetnek

adott feladattal kapcsolatban.

1.1. Kovetelmények

A webes adminisztréaciés felllet az alabbi funkcionalitasokat biztositja:

o Elofizeték adatainak importaldsa (Excel allomanyokbol): mivel a fejlesztok nem
rendelkeznek az eldfizetOkre vonatkozo valds adatokkal, tesztadat generdtor is

szlikséges.

o Elofizetok adatainak listazasa, rendezési és sziirési lehetdségek (minden fontosabb

adat szerint).
e Elobfizetok adatainak modositasa.
e Terjesztok adatainak menedzsmentje.
e Terjesztok profiljanak szerkesztése: pl. utcék terjesztokhoz rendelése.

e Terjesztési ciklus (szdras) inditasa: a terjesztési ciklus csak akkor indithatd, ha minden
adatbazisban szerepld utcdhoz (és igy minden el6fizet6hoz) volt terjesztd

hozzarendelve. Egy région belll egyszerre csak egy szoras lehet folyamatban.

e Terjesztési ciklusokkal kapcsolatos informacidk megtekintése: a terjesztokhoz
hozzarendelt megrendel6k listdzésa, a terjesztok visszajelzéseinek megtekintése,

szlirési lehetdségek.

e Terjesztési ciklussal kapcsolatos statisztikak megtekintése.



Ellendrzd listdk generaldsa, valamint visszajelzések rogzitése (a terjesztOk pontozasa

és az el6fizetd véleménye a szolgaltatasrol).

A mobil kliensalkalmazas az al&bbi funkcionalitdsokat biztositja:

1.2.

A terjesztési ciklus inditasakor a terjesztOk megkapjak a hozzajuk rendelt eléfizetok

listajat. A lista megtekinthet6 a telefonos alkalmazason beliil.

telefonos alkalmazés automatikusan javasolja a kovetkezd el6fizetd lakcimét.

Visszajelzés kiildése: adott lakcim esetében a terjesztd visszajelzést kiildhet a

teljesités sikerességérol.

A visszajelzés kildésekor a terjeszté valaszthat elére definialt standard visszajelzések
kozll (sikeres kézbesités, nem nyitottak ajtét, nem voltak otthon stb.), illetve sajat
megjegyzést irhat.

Adott lakcim GPS koordinatainak mentése/feliiliraisa a késObbi pontosabb
helymeghatarozds érdekében (kezdetben a térképszolgaltatd altal szolgaltatott

koordinatakat hasznalja a rendszer, kés6bb ezek a helyszinen ,,pontosithatoak™).

Adatok lokalis taroldsa és késobbi szinkronizédldsa a szerverrel (halozati kapcsolat

ideiglenes hianyaban is hasznalhatonak kell maradnia az alkalmazasnak).

Hasznalati esetek

A kovetkez6 leegyszertsitett use-case diagram (1. abra) szemlélteti a rendszer fontosabb

hasznalati eseteit, az adminisztratorok, illetve terjesztok szemszogébol.



Manages customer's
data
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1. dbra: Use case diagram

Sends feedback from a job
(Delivered/Undelivered)
Visualize job list
Filters the job list by street name
and job status
Saves GPS coordinates to the
selected address
Changes connection and
synchronization preferences

1.3 Architektlra

Az ITNPD szoftverrendszer két nagyobb részre oszthatd fel: egy szerverre és egy mobil

kliensalkalmazasra.

A szerver tovabbi alrendszereket is magaba foglal. Biztositja az adatmodellt és

kommunikal a relaciés adatbazis-kezel6 rendszerrel, biztositva az adathozzaférési réteget

(Repository Layer), amelyen belil a perzisztens adatok kezelése torténik. Az alkalmazaslogikaval

kapcsolatos miiveletek a szolgaltatasi rétegen (Service Layer) belll vannak implementélva és

interfészeken keresztiil érhetdek el a tobbi alrendszer szamara.

A web alkalmazés (Web Application) modul a webes komponenseket tartalmazza. Ezek

felelosek a webes adminisztracios feliilet felépitéséért, a kérések fogadasaért, illetve a valaszok

tovabbitasaért. Az ujsag miikodtetdi egy webes bongészében jelenithetik meg az adminisztracios

fellletet és ezen a feliileten belill érhetik el a szamukra biztositott funkcionalitasokat.



Bizonyos funkcionalitdsokat a szerver webszolgaltatasok formajaban tesz elérhetévé. A

REST Service modul ezeket a szolgéltatasokat implementalja.

Az Android platformra megirt mobil kliensalkalmazds a terjesztdk szdmara biztosit
funkcionalitasokat. Ez az alrendszer az el6zdleg emlitett RESTful webszolgaltatasokon [1]

keresztlil kommunikal a szerverrel.

A kovetkezé diagram (2. dbra) a rendszer fontosabb alrendszereit és az azok kozotti

kapcsolatot szemlélteti.

| e 9
I

2. &bra: Az ITNPD arhitekturaja



2. Az lgen, Tessék Newspaper Distribution projekt a

gyakorlatban

Az ITNPD szoftverrendszer funkcionalitasaihoz az ujsdgok mikodtetdi a webes
adminisztracios feliileten keresztlil férnek hozza, a terjesztok a mobil kliensalkalmazast

hasznalhatjak erre a célra.

2.1. A webes adminisztracios felllet

A szoftverrendszer webes része a terjesztést menedzseld szervezet (az (jsag mitkodtetdje)
szdmara nyujt lehetdséget az adatok kezelésére, statisztikak megtekintésére valamint ellendrzd
listak készitésére. Ezeknek a funkcionalitasoknak az igénybevételéhez elGzetes bejelentkezés

szlikséges.

A felllet hat nagyobb részb6l épil fel: Szords, Terjeszték, Eldfizetok, Statisztika,

Ellendrzés, valamint Beallitasok.

Szoras | TerjesztOk | Eldfizetok | Statisztika | Ellentrzés | Bealitasok  Kilépes

Terjesztd Helység Utca Allapot Datum-tol Datum-ig
Récz Tamas = | Kolozsvar = = | CREATED = i =Rl =y | S sk Kirlee
Szorasok Feladatok lecsztésa
MEGNEVEZES KEZDES DATUMA HATARIDG STATUSZ TERJESZT( NEVE ELGFIZETO NEVE HELYSEG ELOFIZETG CiME LEIRAS  ALLAPOT TELJESITES Dy
Racz Tamas Moctezuma Tibi Kolozsvar  Strada Meseriilor, nr: 46 CREATED o

aprilisi szoras 2015/04/25 2015/05/09  IN_PROGRESS | Racz Tamas Pontes Homer Kolozsvar Strada Cosminului, nr: 19 CREATED
Racz Tamas Toth Horst Kolozsvar | Strada Vulturului, nr: 44 CREATED
Racz Tamas Doe Elizabsth Kolozsvar | Strada Taietura Turcului, nr: 8 CREATED
Récz Tamas Muchachos Martine  Kolozsvar Strada Saguna Andrei, nr: 33 CREATED
Racz Tamas Maoctezuma John Kolozsvar | Strada Bolyai Janos, nr: 29 CREATED
Racz Tamas Franken Carlos Kolozsvar  Strada Buzau, nr: 7 CREATED
Racz Tamas Kovacs Taqueria Kolozsvar | Strada Pastorului, nr: 18 CREATED
Racz Tamas Fernandez Anabela Kolozsvar  Strada Matei Basarab, nr: 10 CREATED
Racz Tamas Sommer John Kolozsvar Strada Brancusi Constantin, nr: 2 CREATED
Racz Tamas Pfalzheim Martin Kolozsvar  Gh.P. Ghiseu 2 - Cluj-MNapoca 1, nr: 30 CREATED
Récz Tamas Dioe Paul Kolozsvar Strada Migdalului, nr: 19 CREATED
Récz Tamas Libero Honey Kolozsvar Strada Milcov, nr: 7 CREATED
Racz Tamas Zbyszek Laurence | Kolozsvar | Strada Ciobanului, nr: 18 CREATED
Racz Tamas Bertrand John Kolozsvar  Strada Berariei, nr: 25 CREATED
Racz Tamas Drachenblut Cather Kolozsvar uj utca, nr: 44 CREATED v

A szoras megnevezése: Létrehozas

3. dbra: Az ITNPD webes felilete

A Szlras fiil lehetOséget biztosit a szorasok (terjesztési ciklusok) kezelésére, beleértve
ezek létrehozasat, inditasat és leallitasat. Ugyanakkor lehetOséget biztosit a szérdsokhoz tartozo
feladatok adatainak a megtekintésére és sziirésére terjesztd, helység, utca, allapot, illetve datum

szerint, valamint ezeknek a sziirési kritériumoknak barmilyen kombinacioja szerint.
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A Terjesztok rész alatt az Ujsagkihordok adatait lehet szerkeszteni. Lehetéség van uj
terjesztok felvitelére, terjeszték inaktivalasara, a régi adatok moddositasara, valamint az utcdk
terjesztokhoz vald hozzarendelésére. Ugyanitt megtekintheté mindegyik terjeszté esetében egy

atlagmindsités, az elofizetdk altal adott visszajelzések alapjan.

| Atalanos adatok | Uteak |

Hetység
Kolozsvar

Utcak sziirése

Szabad utcak ) Hozzarendelt utcak

Strada Dorului (D) - L »> | Strada Taietura Turculu =

Strada Descartes Reng Strada Saguna Andrei |

Strada Scolii (1) L Strada Bolyai Janos (1)

Strada Partizanilor (1) Strada Buzau (1)

Strada Meseriilor (1) Strada Pastorului (1)

Strada Cosminului (1) Strada Matei Basarab (1

Strada “ulturului (1) Strada Brancusi Constal
Gh.P. Ghiseu 2 - Cluj-Nz
Strada Migdalului (1)
Strada Milcov (1) -

Kiosztott eldfizetdk: 13

ey

4., abra: Terjesztok adatainak szerkesztése a webes feliileten

Az Eldfizetok részen az olvasok adatait lehet modositani, Uj el6fizetdket lehet hozzaadni,
valamint a meglévé el6fizetdk listajat sziirni lehet kiilonb6z6 szempontok szerint: név, helység,

utca, allapot.

A terjesztOk altal kiildott visszajelzések alapjan a rendszer kimutatdsokat készit a
kivalasztott terjesztési ciklusrol. A Statisztika ful ezeket a kimutatdsokat tartalmazza.
Megtekinthetd, hogy egy bizonyos szorason belil a feladatok hany szézaléka lett teljesitve,
mennyi a sikertelen feladat és mennyi feladat van még héatra. Ugyanezek az adatok
megtekinthetéek egy adott terjesztore is. Egy harmadik jelentés egy kivalasztott szdrasra és

terjesztore kimutatja az illetd terjeszt6 teljesitményét napi bontasban, két megadott datum kozott.
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Szords | Terjesztok | Elsfizetdk | Statisztika | Ellendrzés | Beallitisok | Hildpss |

Szords Terjzszid
aprilisi szoras - Racz Tamas
aprilisi s24r3s szoras Racz Tamas tefiesitménye 3 dprilisi szords szdrasban

A

63%
Mings vismsjetzs
11 (63.16%)
Kezdd datum Végsd datum
R EEETEEE
Racz Tamas telfesiiménye a dprilisi szdrds szorasban
5
W Tefjestett
104 M Simrteien
5
]
15
10
05
00
015-04-25 015-04-26 015-0427 2015-04-28 2015-04-29

5. abra: Webes felllet, statisztika oldal

Az alkalmazas ellenérzé listakat is generalhat az egyes terjesztok esetében (példaul a
rendszer véletlenszeriien kivalaszt adott szamu felhasznalot, akiket telefonon felkeresnek az
adatok hitelességének ellendrzése érdekében). Az ellendrzé listdk kezelésére, valamint az

eldfizetoktol kapott visszajelzések rogzitésére alkalmas az Ellendrzés ful.

A Beallitasok mentiipont alatt lehetdség van az eldfizetok listajanak az exportalasara Excel
allomanyba, valamint egy lista importalasara Excel allomanybol. Az importalds soran
konfiguralhatd, hogy hogyan legyenek kezelve azok az adatok, amelyek az adatbazisban
szerepelnek, de az allomanyban nem, illetve azok az adatok, amelyek megtaldlhatdak az

allomanyban, de nem szerepelnek az adatbazisban.

2.2. A mobil kliensalkalmazas

A mobil kliensalkalmazés egy Android operacios rendszerre fejlesztett alkalmazas, amely
REST-API-n keresztiil kommunikal a szerverrel. F6 feladata, hogy a terjesztok megkapjak a
szamukra kiosztott feladatokat, Utbaigazitast kapjanak az egyes lakcimekkel kapcsolatban, majd a

helyszineken visszajelzést tudjanak kiildeni a kézbesitésrdl (sikeres vagy sikertelen volt a
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kézbesités, az esetleges sikertelenség oka). Az alkalmazas két fObb nézetet tartalmaz: egy
térképes nézetet, amely segit a terjesztOnek eljutni az adott cimhez, illetve egy lista nézetet,

amely tartalmazza a terjesztd szamara kiosztott feladatokat. A két nézetet az aldbbi 6. &bra
szemlélteti.

1.8 B 18:02

1.8 B 17:53

=

P Abastos Laurence <\
. o)
O Alee Azuga, nr: 29, Kolozsvar - 1 ]
'Y,
o
6..
Delicia Queen o ®
i 5 ‘@ @ o 127
© Alee Baisoara, nr: 22, Kolozsvar > cygade A
vt;"_f
H %
Kumar Aria @ slinic Judetean %
A e N ~ b »
© Alee Baisoara, nr: 23, Kolozsvar WChy:Napaca 4 -
< Cimitirul' Centr: +
n Ashworth Giovanni ~ °
i . 3 Gridina R )
Alee Baisoara, nr: 38, Kolozsvar AL hiolitibab s

Einstein Gezuka

Strada Avram lancu, nr: 16, Kolozsvar
&% Domingues Isabel

Keresés > 4

Kézbesitetlen Kézbesitett

6. abra: A mobil alkalmazéas nézetei

A térképes nézeten a térkép alatt megjelennek a kliens adatai (példaul a neve, lakcime,
illetve egy megjegyzés, ami tartalmazhatja a kézbesitendé darabszamot). Ezen kivil a nézet
tartalmazza a kézbesitett, illetve kézbesitetlen gombokat, amelyekkel a terjeszté visszajelzést
kuldhet. A kézbesitetlen gomb megnyomasakor egy felugré ablak jelenik meg, ahol eldre

meghatarozott zenetek kozul kivalaszthatja a sikertelen kézbesités okat, illetve megjegyzést is
tud irni.

Egy visszajelzés utdn az alkalmazas megkeresi a GPS koordinatak alapjan a kovetkezo
lakcimet, amire még nem érkezett visszajelzés, majd betolti a térképes nézetbe, igy a terjesztd

konnyen veégig tud haladni a cimeken, anélkil, hogy a nezetek kozott valtogatnia kellene.

13



Esetenként el6fordulhat, hogy a terjeszté végig szeretné nézni a szamara kiosztott feladatokat,
illetve nem az alkalmazas altal meghatdrozott sorrendben szeretné kézbesiteni az (jsagokat.
Ezekben az esetekben tudja hasznalni a lista nézetet, amely tartalmazza a terjeszt6 szamara
kiosztott feladatokat egy adott terjesztési cikluson belul. A lakcimek utcanév szerint és hazszam
szerint vannak rendezve. Lehetdség van szlirésre utcanév, illetve allapot szerint is (példaul csak a
kézbesitetlen cimek jelenjenek meg, az Arany Janos utcabdl). A lista nézet esetében minden
lakcim el6tt megjelenik egy ikon, ami jelzi, hogy tortént-e mar visszajelzés az adott cimre vagy
sem. Szintén minden cim utan talalhato egy masik ikon, amire ha rakattint a terjeszt6, egy felugro
ablak jelenik meg, amelynek célja, hogy az adott cimhez hozza lehessen rendelni az éppen

aktualis GPS koordinatakat, igy a kés6bbiekben pontosabb Utbaigazitast kaphatnak a terjesztok.

A mobil Kliensalkalmazas caching mechanizmussal rendelkezik, ami biztositja, hogy
internetkapcsolat ideiglenes hidnyaban is elmentésre kerlljenek a visszajelzések. Az adatok
eldszor egy lokalis taroloba mentddnek. Az alkalmazas meghatarozott idokozonként ellendrzi,
hogy tortént-e valtozas és amennyiben tortént elkildi a valtoztatasokat a szervernek. Mindkét
nézet aljan egy Aéllapotsor talalhatd, amely az adatok &llapotat jelzi (szinkronizélt, nem
szinkronizalt). Kijelentkezéskor minden lokalisan tarolt adat torlodik, de a felhasznald ezt

megeldzden figyelmeztetést kap, amennyiben még vannak nem szinkronizalt adatok.

A felhasznalok azonositasa egyedi azonositok (token-ek) segitségével torténik. A terjesztd
a bejelentkezés utdn egy egyedi azonositot kap a szervertdl, ami meghatarozott ideig érvényes
marad. Az egyedi azonositd a lokalis tdroloba mentddik, igy az alkalmazéas jboli megnyitasa
esetén, ha még érvényes a szervertdl kapott token, akkor automatikusan belépteti a terjesztot. A
token minden REST API hivas fejlécébe is belekerdl, igy a szerver minden kérés esetében tudja

azonositani a felhasznalét.

Lehetéség van az alkalmazas konfiguralasara is. A Bedllitdsok mentiipont alatt megadhato
a szerver cime, a kommunikaciéhoz hasznalt port, illetve a REST API elérési Utvonala.

Hasonloképpen beallithato a szerverrel valo szinkronizacio gyakorisaga is.
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3. Megvalosités

A kovetkezOkben a dolgozat a szoftver megvalositdsnak kiemelked6bb részleteit és

Iépéseit ismerteti alrendszerenként.

3.1. Az ITNPD Backend

Az ITNPD szerver oldali implementacioja a Java Enterprise Edition [2] platformra épul.
A Java EE specifikacié-csalad osszetett vallalati rendszerek fejlesztését tamogatja. Fontosabb
részei az Enterprise JavaBean (EJB), Java Servlet API, Java Server Pages (JSP), Java Message
Service API (JMS), Java Persistence API (JPA), Java Transaction APl (JTA) stb.

Az ITNPD projekt (zleti logika rétege az EJB technoldgiara [3] épll. Az EJB, a Java
nyelven megirt vallalati alkalmazasok esetében alkalmazhaté szerver-oldali komponensmodell.
Az EJB technologiara ¢épiilé alkalmazasoknak szamos elénye van: skaldzhatoak,

tranzakcionalisak és tobb felhasznal6 esetében is biztonsagosak.

Az adathozzéférési réteg megvaldsitdsa a Java Persistence Api [4] (JPA) specifikéacion
alapszik. A JPA egy standard ORM (Object-Relational Mapping) leképezést hataroz meg és egy
objektumorientalt szemléletmddnak megfeleld lekérdez6 nyelvet (JPQL), valamint egy
lekérdezések dinamikus létrenhozasara megoldast biztositdé Criteria Query API-t is biztosit. A
projekt fejlesztése soran a JPA referencia implementécioja, az EclipseLink [5] keretrendszer volt

alkalmazva.

A Backend modul tartalmazza a rendszer entitasait, illetve az adathozzaférési és
szolgaltatasi rétegeket. Ot nagyobb részbdl épiil fel: model, repository, service, interceptor és

util.
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3.1.2 Az adatmodell

A model csomag tartalmazza a megvalositas soran alkalmazott kdzponti entitdsokat. Az
entitasok adatbazisba tortén6 leképezése a JPA szabvanynak [4] megfeleléen torténik. A
leképezés mddja annotaciés mechanizmus segitségével van meghatarozva. Ugyanitt a
BeanValidation szabvanynak [6] megfelelé annotaciokkal is el vannak latva egyes mezdk és
ezeknek a meta-adatoknak az alapjan kiilonb6z6 keretrendszerek ellendrizhetik az adatok

helyessegét (igy példaul mar a felhasznaloi felulet szintjén is megtorténhet a validacio).
A szoftverrendszer kdzponti entitasait reprezental6 osztalyokat az 1. melléklet szemlélteti.

A modell osztalyok kozos jellemzoje, hogy privat adattagokkal rendelkeznek, amelyek a
publikus getter és setter metddusokon keresztiil érhetéek el. Az entitasok a BaseEntity osztaly
leszarmazottjai, amely a Serializable interfészt implementald AbstractModel-b6l szarmazik. A
BaseEntity osztalyb6l szarmazik a MultitenantEntity, amely a multi-tenancy [7]

megvaldsitasahoz szikséges.

Minden entitasnak egyértelmiien beazonosithatonak kell lennie, ezért az AbstractModel
tartalmaz egy univerzalis azonositot (UUID). Ezen kivil minden lementett entitas rendelkezik
egy azonositoval, amely az adatbazisrendszer altal generalt elsddleges kulcsnak a megfeleldje. A
jelenleg hasznélt entitdsok esetében ez az azonosité Long tipust és a BaseEntity osztalybdl
oroklédik. Amennyiben specidlis azonositoval rendelkezd entitds bevezetésére lenne sziikség (pl.

Osszetett kulcs esetén), az szarmazhatna kozvetlenil az AbstractModel alaposztalybol.

Egy Ujsag terjesztése tobb régioban torténhet. Minden régidban kiilonbozd terjesztok
lesznek és kiilonbozd megbizott személyek adminisztraljak a terjesztéssel kapcsolatos adatokat.
Az egyes régidkon belili felhasznaldk csak a sajat régiojukhoz tartozé adatokat lathatjak. Az
ITNPD ezt a kdvetelményt a multi-tenancy mechanizmus révén biztositja. Minden adathoz
hozzarendelddik egy tenant azonositd, amely a régio fliggvényében van meghatarozva. Ezt az
azonositot a MultitenantEntity osztalybdl oroklik az entitdsok. Amennyiben a rendszerben
sziikségessé valik régioktol fliggetlen adatok kezelése is, az ezeknek megfeleld entitdsok lehetnek

a BaseEntity kozvetlen leszarmazottjai.

A projekten belili egyik legfontosabb entitas a Distribution, amely egy széras adatait

tartalmazza. Egy szorashoz tartozhat tobb feladat (Job), valamint ellen6rzési lista
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(VerificationList). A Job entitas a feladatokkal kapcsolatos informaciot hordozza, tébbek kézott a
terjeszt6t (Distributor) és a megrendel6t (Customer). Mindegyik Jobhoz tartozhat egy visszajelzés
(CustomerFeedback), ami egy telefonos ellendrzést kovetéen kaphat értéket. A Customer-hez
tartozik egy lakcim (Address), amelyhez egy utca (Street). A Street egy helységhez (Settlement)
tartozik és vannak koordinatai (Coordinates). A felhasznalok két tipusuak lehetnek: terjeszték
(Distributor) és adminisztratorok (Admin). Mivel kozos tulajdonsagokkal rendelkeznek, ezért

mindkét entitas egy AbstractUser-bdl szarmazik, ami ezeket a kozos adatokat foglalja magéaba.
3.1.2 Az adathozzaférési réteg

A repository csomag tartalmazza az adatbazis-hozzaférési miveleteket meghatarozo
interfészeket, valamint az ezeket megvalositd osztalyokat. A repository bean-eknek nevezett
osztadlyok egy BaseRepositoryBean osztalyt terjesztenek ki, amely az alapveté adatbazis
miiveleteket tartalmazza. Ezeken felil mindegyik repository osztaly tovabbi specifikus
metodusokat vezethet be. A repository osztalyok EJB [3] komponensek, allapotnélkili (stateless)
session bean-ek forméajadban vannak implementalva és lokalis interfészeken keresztul

kommunikalnak a szolgéltatéasi réteg komponenseivel.

A lekérdezések nagy része JPQL query-k segitségével van implementalva. Azok a
lekérdezések, amelyeknek a struktirajat csak futasi idében lehet pontosan meghatarozni (pl.
Osszetett szirési feltételek esetében) a JPA Criteria Query API-jdnak segitségével vannak
dinamikusan létrehozva. Néhany elszigetelt esetben nativ query-ket is alkalmaz a rendszer (a

tenant azonositd beallitasa elott sziikséges adatbazis miiveletek esetében).

A multi-tenancy mechanizmus megvaldsitdsa az EclipseLink keretrendszer [5]
kapcsolodo szolgaltatasain alapszik. Minden repository komponenst érintd metodushivas
interceptalva van egy specialis EJB Interceptor altal, amelyik a bejelentkezett felhasznalo
fliggvényében beallitja a tenant azonositot, igy a hivo fél mindig csak a sajat régidjahoz tartozo

adatokat lathatja és kezelheti.

Amennyiben valamelyik adathozzaférési miivelet sikertelen, a kivétel naplozasra ker(l, és
egy réteg-specifikus kivétel fog a felsébb rétegek felé tovabbitddni, egészen a felhasznaloi feliilet
szintjéig, ahol igy a felhasznald egy szdmara érthetd hibatizenetet fog latni. A kivételek kezelése
a rendszer tovabbi részein belll is a leirt recept szerint torténik. Az ITNPD fejlesztése sorén a

napl6zas a log4j és SLF4J technoldgiakkal valosult meg.
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Az adatok exportdlasa és importalasa, illetve az Excel allomanyok kezelése és ezek

feldolgozasa az Apache POI csomagot felhasznélva valdsult meg.
3.1.2. A szolgéltatasi és tzleti logika reteg

A service csomagon bellli komponensek publikaljak a kilvilag szamara a repository réteg
funkcionalitasait. Ezen kiviil ezek az tizleti logikaért felelés komponensek tovabbi bonyolultabb
miveleteket is megvalositanak. Ilyen példaul egy szoras inditasa, ami tobb adatbazis miiveletet

igényel.

Az tizleti logikaért felelés komponensek szintén EJB-K, allapotnélkili session bean-ek
formajaban vannak megvalositva. A REST er6forras osztalyokkal, illetve a webes
komponensekkel lokalis interfészeken keresztil kommunikalnak. A réteg megvalésitasaban
fontos szerepet jatszik a Dependency Injection tervezési minta, mivel a komponensek fliggéségeit
(pl. az altaluk hasznalt repository vagy mas service komponenseket) a keretrendszer menedzseli.
A figgéségek beinjektalasa a keretrendszer altal torténik, a megadott EJB, vagy CDI [8]
specifikacionak megfeleld annotaciok alapjan. A fiiggdségek hasonld6 moddon vannak

menedzselve a REST eréforrasok és webes komponensek esetében is.

A rendszer adminisztratorainak a hitelesitése a JAAS (Java Authentication and
Authorization Service) [9] specifikacionak megfeleléen torténik. A beléptetést a Glassfish végezi
el egy meghatérozott JDBC security realm alapjan. A Glassfish realm egy biztonséagi tartomany,
ahol konfigurdlva vannak a hitelesitéshez szlikséges adatok (adatbazis tabla és oszlop, ami a
felhasznalonevet, jelszot, felhasznal6i csoportokat tartalmazza, alkalmazott jelszé-titkositasi
algoritmus stb.). A jogosultsagok ellendrzése a keretrendszer altal automatikusan megvalosithato,
a szolgaltatasi réteg komponensein beluli metédusokra helyezett annotaciok segitségével. Ezen
kiviil az EJB példanyokhoz rendelt SessionContext objektumokbol kinyerheté a hivo fél
(bejelentkezett felhasznald) személyazonossaga, igy a programon belul ennek alapjan tovabbi

ellendrzések és beallitasok végezhetdek el (pl. az EJB-khez rendelt interceptorokon belil).

A util csomag a jelszo titkositasaért felelos osztalyt, egy PropertyProvider osztalyt, illetve
a StreetCoordsUtility osztalyt tartalmazza. A PropertyProvider a konfiguraciés paramétereket
szolgéltatja (egy konfiguracios allomany segitsegével, megadott kulcsok alapjan), mig a
StreetCoordsUtility osztadly az eldfizetOk importalasat kovetden elindit a hattérben egy
végrehajtasi szalat, ami a Google GeoCoding szolgéaltatasait igénybe véve lekérdezi azoknak az

utcaknak a koordinatait, amelyeknek esetében ez az informéacié még hianyzik.
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Az interceptor csomag tartalmazza a multi-tenancy megvalositasahoz sziikséges
interceptorokat. Az interceptorok lekérdezik a bejelentkezett felhaszndld nevét, majd ennek

alapjan bedllitjak a tenantld-t, ami az ITNPD esetében a régié azonositoja.

3.2 Az ITNPD API

Ez a modul felelés a REST alapu webszolgaltatasok megvalositasaért, melyet a JAX-RS
(Java API for RESTful Services) API [1] specifikaciot megvaldsitd Jersey keretrendszer [10]
segitségével valdsit meg. A modul két csomagot foglal magaba: egy assembler, illetve egy
resource csomagot. Az assembler csomag az entitasoknak megfelel6 assembler osztalyokat
tartalmazza, amely az entitdsok és DTO-k (Data Transfer Object) kozotti atalakitasért felelés. A
resource csomag tartalmazza azokat az osztalyokat, amelyek fogadjak a REST kéréseket, illetve

elkildik a valaszlizenetet.

Harom er6forras  osztdly kerllt ~megvalésitasra:  a  CustomerResource, a
DistributorResource, valamint a JobResource. A CustomerResource szolgalja ki az el6fizetvel
kapcsolatos REST kéréseket, a DistributorResource a terjeszté azonositasaval kapcsolatos
kéréseket: bejelentkeztetés felhasznalonévvel és jelszoval, bejelentkeztetés token alapjan és
kijelentkeztetés. A JobResource a feladatok megjelenitéséhez és kezeléséhez szolgaltatja az
adatokat, mint példaul a bejelentkezett terjesztéhoz tartozd feladatokat, a legkdzelebbi feladatot
stb.

3.3 ITNPD: Android

Az Android egy Linux kernelen alapuld mobil operaciés rendszer. Elsé sorban
érint6képernyds mobil eszkozokre tervezték, okostelefonokra, tablagépekre, napjainkba azonban
mar léteznek televiziok, autok, érak Android operacids rendszerrel. Az alkalmazasok elsésorban
Java-ban irédnak, az Android Software Development Kit (SDK) hasznalatdval. Az SDK
tartalmazza a fejlesztéshez sziikséges eszkOzoket, mint példaul a debugger-t, emulatort,

dokumentaciot, példa kodokat stb.

Az ITNPD mobil Kkliensalkalmazds megvaldsitasanak esetében fontos feladat volt a
kommunikaci6 és az adatok lokalis tarolasanak a megvalositasa. A REST kérések kiildéséhez és

fogadasahoz, valamint az adatok JSON formatumba és JSON formatumbdl valé atalakitasahoz a
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Retrofit library van felhaszndlva. Az adatok lokalis taroléban valé rogzitését az OrmLite
perzisztencia keretrendszer biztositja. Térképszolgaltatdsként a Gogle Maps-et hasznélja az

alkalmazas.

3.3.2 A kommunikéacio megvaldsitasa

Az alkalmazas kivitelezésénél fontos szempont volt a kliens és szerver alkalmazés kozotti
kommunikécié helyes miikodése. Elonyosnek tiint REST szolgaltatas segitségével megvaldsitani
az adatcserét, ahol a kérések egy-egy HTTP utasitasra vannak leképezve. Az Android alkalmazas
Kivitelezésekor tobb modszer is ki volt probalva a REST kérések kiildésére és fogadasara. Az els6
lehetdség RestService osztalyok irasa volt, amelyek elkuldik a HTTP kéreseket, illetve fogadjak a
HTTP vaélaszokat. Eleinte ez tlint a legegyszeriibb és legkézenfekvobb megoldasnak, viszont a
késébbiekben egyre inkabb rontotta a projekt atlathatosagat, valamint lassabb is volt, mint a
jelenleg alkalmazott Retrofit library. Android alkalmazéasok esetében nem megengedett, hogy
barmilyen HTTP protokollon keresztiil térténé kommunikacio a f6 programszalra keriljon.
Ennek kovetkeztében a RestService osztalyokon belll a kerések elkildéséhez AsyncTask-ot
kellett létrehozni, melynek mitkddése sokban hasonlit a web programozasbdl jol ismert AJAX
technologianak a miikodési elvéhez. A moédszer miikodott, viszont az AsyncTask-ok miatt a
RestService osztalyok olvashatdsdga sokat romlott, emellett még nem tartalmazta a JSON
kodba/kddbol valé atalakitast. Az Android tdmogatja a JSON formatum atalakitasat az
Android.util.JsonReader csomagnak kdszonhetden, igy meg is valdsult a kommunikacio, viszont
tovabb rontotta a programkod olvashatdsagéat és sokban bonyolitotta az Android alkalmazas
szerkezetét, mivel minden entitas esetében implementalni kellett az objektum és JSON forméatum
kozotti atalakitast. Mivel a mobil kliens is tébb modell osztalyt tartalmaz, igy sok hasonld
funkcionalitdssal rendelkezé osztaly jott létre. Ertelmetlennek tiint ezen az uton tovabbhaladni,

igy mas megoldast keresett a csapat.

A Retrofit library-t a fentebb emlitettekhez hasonlé feladatok megoldasara tervezték.
Elénye az elébbiekben emlitett megkozeliteshez képest, hogy hasznalata egyszerli, nem
eredményez sok Uj programkddot, gyorsan végzi az objektumok és JSON formatum kozotti
atalakitast, és nem kell minden entitas esetében implementélni az atalakitast, mivel a véalaszt a

meghatdrozott objektum tipusanak megfeleléen kapjuk vissza.

A Retrofit library egy Java interfészbe fogja 0ssze a REST hivasokat. Egy példa az
ItnpdService interfész, amely egy lekerdezést tartalmaz:
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public interface ItnpdService {

@GET("/job/streets/{token}")

void listStreets(@Path("token") String token, Callback <List<StreetDto>> cb);

}

A fenti kodrészletbdl is lathatd, hogy atlathatobb a kdd egy AsyncTask-hoz képest. A
példabdl kiderll, hogy a lekérdezést GET kerés formajaban kildi el a /job/streets/{token}
utvonalra, ami egy token paramétert is tartalmaz, amely a bejelentkezett terjeszt6t azonositja. A
listStreets metddus deklardlasanal kijelenti, hogy a bemend token paramétert String-ként adja
meg, mig a Callback metodus egy StreetDto-bol allo listaval fog visszatérni. Ahhoz, hogy meg

lehessen hivni a listStreet metddust 1étre kell hozni egy RestAdaptert a kovetkezoképpen:

RestAdapter restAdapter = new RestAdapter.Builder().setEndpoint(*https://server.ro™) .build();

ItnpdService service = restAdapter.create(ltnpdService.class);

A RestAdapter inicializalasa két 1épésben torténik. Az elsé 1épésben meg kell adni a
csatlakozéasi pontot, majd a masodik 1épésben meg kell hatarozni, hogy a RestAdapter-nek melyik
interfésznek kell megfelelnie. A példanyositas végén létrejon egy adapter, amely ebben az
esetben az ItnpdService interfész implementacidja. Az adapter segitségével meg lehet hivni a
listStreet metodust, ami egy callback hivast eredményez. A callback hivas a megadott tipusnak
megfeleld objektummal/objektum listaval tér vissza, nem kell kilén foglalkozni a JSON

formatumbdl valo atalakitassal.

3.3.3 Az adatok tarolasanak modja

A kliensalkalmazéson belil kétféleképpen torténik az adatok taroldsa. Az alkalmazés
beallitasai a SharedPreferences-be lesznek lementve, mig a terjeszté szamara kiosztott feladatok,

cimek mentése az OrmL.ite keretrendszer segitségével torténik.

Az OrmLite (Lightweight Object Relational Mapping Java Package) egy pehelysulyl
perzisztencia keretrendszer, amely Java objektumok adatbazisba vald leképezését teszi lehetoveé.
Hasznalata sokban hasonlit méas perzisztencia keretrendszerek hasznalatahoz. Peldaul, a
leképezés maodjat meg tudjuk adni a Java osztalyok adattagjainak a felannotalasaval. Hasznéalata
elénydsnek bizonyult, mivel tamogatja a tranzakcid kezelést, SQL lekérdezéseket lehet irni az

adatok visszatéritésének érdekében, igy gyorsabban visszakaphatak az adatok, 6sszehasonlitva a
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SharedPreferences-b6l vagy allomanybol torténd adatkinyeréssel. Masik elénye, hogy kevés
er6forras felhasznalasa mellett is nagyon jol miikodik. Az OrmLite képes kotegelt miiveletek
elvégzésére is, ami a fejlesztés sordn szintén hasznosnak bizonyult, példaul az el6fizet6k
adatbazisba valé mentésekor, mivel minden el6fizet6hoz tartozik egy lakcim, minden lakcimhez
tartozik egy GPS koordinata és igy tovabb. Ez esetben a kiilonb6z6 entitasokat sorban le kellene
menteni, és tartalmazas szerint referenciat adni rola a masik ra hivatkozé objektumnak, majd azt
szintén lementeni. llyen formaban mindig Uj tranzakcié indulna el, ami nagyban ndvelné az
adatok mentési idejét. Gyorsabb megoldas, ha egy objektum a hozza tartozd 6sszes mas
objektummal egyiitt kerll lementésre, igy kevesebb tranzakcio kezelésre van sziikség, tehat a

menteési fazis gyorsabb. Ugyanez érvényes a lekérdezések esetében is.

A Retrofit library-nek és az OrmLite-nak koszonhet6en a fejlesztés gyorsabb, egyszeriibb
és kényelmesebb lett, a végeredmény pedig egy biztonsagosabban, stabilabban miikodo

alkalmazas.

3.3.4 Nézetek kozotti kommunikacié

A fejlesztés soran kihivast jelentett a nézetek kdzti kommunikacid, illetve a nézetek kozti
valtdsnak a megvaldsitdsa. A mobil kliensalkalmazas két f6bb nézetbdl all: egy térképes, és egy
lista nézetb6l. Fontos szempont, hogy ez a két nézet egylittmiikodjon, és erre a problémara tébb

megoldas kozil lehet valasztani.

Az els6 lehetéség az, hogy a két nézetet kiilon-kulon Activity-ként hozzuk létre. A
maodszer elénye, hogy igy mind a két nézet killon Context-el rendelkezik. Hatranya, hogy meg
kell oldani a két Activity kdzotti kommunikaciot, illetve esetiinkben a két nézet redundans
informaciot is tartalmazott volna, mivel mind a két nézetnek rendelkeznie kellett volna a terjesztd

szamara kiosztott feladatlistaval.

A masodik lehetdség, ha a két nézet kiilon-kilon fragment-ként van kezelve. Ebben az
esetben egyik nézet sem rendelkezik sajat kontextussal és sziikség van egy sziild Activity-re is,
viszont igy mind a két nézet hozzaférhet a sziil6 Activity adattagjaihoz. A jelenlegi megvaldsitas
alapjat ez utdbbi otlet képezi. Az implementacid esetében a sziilé Activity tartalmaz egy
JobManager példanyt, amely a terjeszté szamara kiosztott feladatlista kezeléséért felelés. Ehhez
az osztalyhoz mind a két nézet hozzafér a sziild Activity getJobManager() metodusa révén, igy

nem tarolnak redundas adatokat. Ahhoz, hogy ez miikod6képes legyen, a JobManager osztalynak
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singleton-nak kell lennie, melyet a sziil6 Activity inditasakor hoz I1étre a rendszer.
Kijelentkezéskor a JobManager egyetlen 1étez6 példanya megsemmisil, majd a kovetkezd

bejelentkezeéskor Ujra létrejon.

3.3.5 Az adatok szinkronizalasa

Az Igen, tessék! ujsagterjesztést elésegitd szoftverrendszer esetében fontos kdvetelmeény
volt, hogy a kliens és szerver alkalmazasok kozott megfeleléen milkodjon az adatok
szinkronizalasa. Ennek érdekében a mobil kliensalkalmazés elinditdsakor két hattérszolgaltatast
indit el. Az egyik a szerverrdl valo friss adatok letoltéséért felelés, a masik a kliens oldalon
maodosult adatok feltdltéséért. Mindkét hattérszolgaltatas az IntentService osztaly leszarmazottja.
Az IntentService el6nyei kdzé tartozik, hogy azonnal végrehajto szalra (worker thread) keril, és

miutan elvégzi a szamara kiosztott feladatot megsemmisul.

A modosult adatok feltdltése a kovetkezOképpen torténik: meghatirozott idokozonként az
erre a feladatra inditott hattérszolgaltatas bejarja a terjesztd szdmara kiosztott feladatlistat és
amennyiben talal olyan feladatot, amely nem szinkronizaltként van megjeldlve, elkildi ezt a
szervernek. Hasonloképpen torténik az adatok automatikus frissitése is. A feliileten lehetdség van
az adatok frissitésének kézzel torténd inditasara, valamit a szinkronizalasi idokozok beallitasara

is.

3.4 ITNPD: Web és Widgetset

A rendszer adminisztracios webes felulete Vaadin [11] technologiara épiil, igy lehetdség
volt a Java nyelv alkalmazasara a webes fejlesztes soran. Kiveételt képeznek a bejelentkezé és a
hibakezel6 oldalak, amelyek JSP (Java Server Pages) technoldgia segitségével vannak

megvalositva.

A Vaadin egy nyilt forraskddu webalkalmazés-keretrendszer, amely lehetdséget biztosit
web alkalmazasok gyors és hatékony fejlesztésére. Szerver oldalon Java Servlet technoldgiat
hasznal, a megjelenités pedig HTML és JavaScript alapu. A felillet a Java desktop
alkalmazéasokhoz hasonléan Java komponensekbdl épithetd fel (szerver oldali komponensek), a
keretrendszer Google Web Toolkit-et [12] hasznal, amely ezek alapjan JavaScript kédot general.
A kommunikéacié6 AJAX alapu, az adatok JSON formétumban tovabbitodnak. A biztonsagi

ellenorzések és a munkamenet kezelése automatikusan biztositva vannak.
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Az ITNPD esetében a kiilonb6z6 diagramok megjelenitése dCharts Vaadin addon

alkalmazasa altal valosult meg. Ezt a kiegészitd csomagot tartalmazza a Widgetset modul.

Akarcsak a szolgaltatasi réteg esetében, itt is a Context and Dependency Injection minta
volt kovetve a Vaadin CDI addon alkalmazésa &ltal. Ennek alapjan egy Vaadin CDI altal
menedzselt nézetet a @CDIView("viewTitle"), a f6 felhasznaloi feluletet a @CDIUI("uiPath™)

annotacioval kell ellatni.

A felllethez valé hozzéaférés kizardlag adminisztrator jogokkal rendelkezé felhasznalok
szdmaéra lehetséges. A felhasznalok bejelentkeztetését és a jogosultsagok ellendrzését a Glassfish
vegzi el, a JAAS (Java Authentication and Authorization Service) specifikacionak megfeleléen,

egy JDBC realm-ben konfiguralt adatok alapjan.
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4 Felhasznalt modszerek és eszkozok

Az lgen, tessek! Newspaper Distribution szoftverrendszer fejlesztése Scrum mddszertan
alapjan tortént, a folytonos integraciés (Continuous Integration, CI) elveknek megfelelden. A
fejlesztés soran szamos modern, széles korben alkalmazott fejleszt6i eszkdz hasznalatara sor
kerult. Az alkalmazott eszkdzok kozul kiemelt szerepet toltenek be a build eszkézok, a
verziokovetés sordn alkalmazott eszkozok, valamint a kodmindség biztositdsara alkalmazott

koédelemzo eszkozok.

A projekt fejlesztése soran a verziokovetés a Mercurial [13] osztott rendszer altal volt
biztositva. A Mercurial, Python és Portable C nyelvekben megirt nyilt forraskodu rendszer. A
fejlesztés sorén, a hatékonysag noveléseének érdekében, a TortoiseHg [14] grafikus felllettel
rendelkez6 asztali kliensalkalmazast hasznélta a csapat. A kozponti tarold6 menedzsmentje
RhodeCode rendszer altal volt biztositva. A projekthez tartoz6 dokumentéciok és egyéb

informéaciok megosztasa egy XWiki rendszeren bell tortént.

A Java alapu projektek esetében a legelterjedtebb build és fliggéségmenedzsment
eszk0zok az Apache Ant [15] és Apache lvy, az Apache Maven [16], illetve a Gradle. Az ITNPD
szoftverrendszer esetében két build eszkoz volt alkalmazva: az Apache Maven, illetve az Android
fejlesztok korében népszerii Gradle [17]. A forditasi folyamathoz elegendd lenne a felsorolt build
eszk0zok egyike, viszont ebben az esetben a projekt konfiguracidja koriilményesebb lett volna. A
fejlesztdcsoport nem akarta a projektet két kiilon részre bontani, ezért, a build folyamathoz
maven-gradle plugin-t hasznaltak, igy a Maven forditaskor elinditja az Android alkalmazés
forditasat is. A Maven a rendelkezésre all6 tapasztalat, dokumentaci6 és a Continuous Integration
rendszerekkel torténd egyszerlibb integralhatosag szempontjabol tlint megfelelobb valasztasnak a
Java modulok esetében. A projekt kiilsé fiiggéségeinek menedzsmentjében egy Artifactory
repository management rendszer segitett. Folytonos integraciot tamogato rendszerként a Jenkins
szolgalt.

Jelenleg a szoftverfejlesztok szamos mindségmenedzsment eszkdz koziil valogathatnak,
melyek feladata a kod statikus, vagy dinamikus elemzése, valamint az esetleges hibak
megjelenitése. llyen ezk6zok a Squale, MetrixWare, Black Duck Suite, ConQAT, SonarQube stb.
Az ITNPD projekt fejlesztése soran a kodmindség biztositasara a SonarQube [18]

mindségmenedzsment platform volt felhasznalva. A rendszer a 2.0 verzidjatdl kezd6déen a
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mindségelemzés hét aspektusat fedi le, melyek a kovetkezok: duplikatumok kiszlirése, kodolasi
standardok betartasa, kod tesztekkel vald lefedettsége, kod komplexitésa, potencidlis hibak,
megfelelé dokumentaltsag, design és architektira.

A Java modulok esetében alkalmazott NetBeans fejlesztdi kornyezet mellett az Android
platformra tortén6 fejlesztés Andriod Studio [19] kérnyezettel tortént.

Az alkalmazasszerver szerepét a Java EE referencia implementécioja, a GlassFish [20]

tolti be. Az adatbazis kezelése MySql adatbazis-menedzsment rendszerrel torténik.
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Kovetkeztetések és tovabbfejlesztési lehetoségek

A projekt keretein belul sikertlt létrehozni egy szoftverrendszert, amely egyrészt az
Ujségterjesztéknek nyujt segitséget, mivel egyszertien menedzselhetévé teszi a feladataikat és a
kézbesitéseknél segit a tajékozodasban. Masrészt a terjesztést menedzseld szervezet szamara
nyujt nyomon kovetési és ellendrzési lehet6ségeket, a terjesztés minél eredményesebb
lebonyolitasa érdekében. Ugyanakkor az Excel alapu adatrdgzitést és adatkezelést felvaltja egy
adatbazis, melyhez csak a jogosultsagoknak megfelelden férhetnek hozza a kiilonbozo
felhasznalok. Amennyiben Excel allomanyban is szeretnék az adatokat rogziteni, lehetéség van

az adatok exportalasara is.

A szoftverrendszer tovabbi funkcionalitasokkal is kiegészitheté. Példaul, a webes felllet
az alabbi funkciokkal bovitheto:

e az clbfizet6k megjelenitése térképes nézetben a lakcimek alapjan klaszterezve, esetleg
hétérképen valéo megjelenités;
e az clofizetok adatainak az ellenOrzése, pl. a valdsziniisithetden hibas cimek
kikliszobolése;
e az,egy utca egy terjesztéh6z” megszoritds megszlintetése;
e Kkiulonbozo algoritmusok implementalasa az ellendrzo listak generaldsara.
A mobil alkalmazés az alabbi funkcionalitasokkal egészithetd ki:
e egy terjesztés inditdsakor a terjesztdk kapjanak értesitést arrol, hogy Uj
feladatcsomagot kaptak;
e (tvonaljavaslat készitése;
e Osszesitett jelentések megtekintése a mobilalkalmazédson beliil: pl. el6zd ciklusokon
bellli teljesitmény, aktudlis ciklus haladasa stb.
Jelenleg a szoftverrendszer adott régiokhoz tartozé adminisztratoroknak nyuajt
funkcionalitasokat. Egy tovabbi fejlesztési feladat egy k6zponti adminisztracids felllet készitése,
ahol lehet6ség nyilik a régiok, illetve a régiohoz tartoz6 adminisztratorok adatainak kezelésére,

valamint kdzpontositott statisztikak megtekintésére.
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Mellékletek

1.Melléklet: Az ITNPD koézponti entitasai
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